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NOTA INTRODUTORIA

O Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC),

e aprova o Regime Geral da Prevengéo da Corrupcdo (RGPC).

Este normativo legal define quais as entidades abrangidas pelo RGPC e determina as regras a que
estas entidades estdo obrigadas, conferindo ao Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) a

responsabilidade de fiscalizacdo nesta matéria

A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro vem por sua vez, estabelecer o regime geral de protecio
de denunciantes de infracdes (RGPDI), transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que

denunciam viola¢des do direito da Unigo.

A BragaHabit, tendo mais de 50 colaboradores, est4 enquadrada no RGPC e no RGPDI e esta, por

isso, obrigada a implementar as regras definidas em ambos os regimes.

Decorre do RGPC a obrigatoriedade de definicio do Responsavel pelo Cumprimento Normativo
(RCN) e a implementacdo de um Programa de Cumprimento Normativo (PCN), que inclua,

nomeadamente:;

* Um Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcio e InfracGes Conexas (PPR);
* Um Codigo de Etica e Conduta;
* um Plano de Formacio;

= um Canal de Dentncias,

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcio e Infragbes Conexas (doravante, PPR) é um
instrumento de gestdo que permite, por um lado, a identificagdo, analise e classificacdo dos riscos
e das situagbes que possam expor a entidade a atos de corrupgao e infragdes conexas e, por
outro, definir as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.

O PPR da Bragahabit é transversal a todas as areas/atividades da Empresa e foi construido tendo
em consideracao a especificidade de cada uma delas considerando para o efeito os diversos
fatores que podem influenciar as situacées de risco de corrupcao e infragbes conexas, que podem
ir desde a idoneidade dos decisores e trabalhadores, a clareza dos procedimentos e normas

internas que determinam as condutas.

A eliminacdo destes riscos é determinante para a boa imagem desta Empresa Municipal.
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Neste ambito identificaram-se situagbes potenciadoras de risco de corrupgéo e infragbes conexas

=

e medidas preventivas e corretivas que possibilitem e minimizem a probabilidade da sua

ocorréncia, para todos as areas da Empresa.

De acordo com o disposto n° 5 do artigo 6° do Capitulo Il do Decreto lei 109-E/2021, de 9 de
dezembro “o PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alterac@o nas atribuicGes
ou na estrutura orgdnica”. No entanto, e para que se possa assegurar a atualidade e
adequabilidade deste documento, o mesmo sera revisto anualmente no momento da Revisao

pela Gestao do Sistema de Gestdo Integrado.

SIGLAS E ABREVIATURAS

* RGPC - Regime Geral de Prevencao da Corrupgao

= RGPDI - Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes

=  MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

= PPR - Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
= PCN -Programa de Cumprimento Normativo,

= RCN - Responsavel pelo Cumprimento Normativo

=  GSGAC - Gestor do Sistema de Gestdo Anticorrupgao

= SGI - Sistema de Gestéo Integrado
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.\i 1 ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

1.1. MISSAO, VISAO E VALORES

O Direito
Fundamental

a Habitacdo

E nossa missdo assegurar  solugbes habitacionais para todos.
Especialmente, para as pessoas que vivem em condi¢Ges indignas e que
ndo dispdem de capacidade financeira para suportar o custo de acesso a

uma habitacéo justa.

Inclusdo

Social

Um Municipio inclusivo é sensivel a todos os cidad3os.

A BragaHabit atua na transformacdo do espaco publico e no acesso a
condi¢des justas e condignas. Com vista a melhorar a qualidade
habitacional, social e educativa, e, em dltima instancia, a propria salide da

populagéo.

Capacitacdo
de Pessoas e

Organizagdes

Na BragaHabit apostamos em processos de capacitacdo das pessoas e das

comunidades.

Sao multiplos os projetos sociais que criamos. Projetos que promovem a
participacdo das pessoas nos processos de decisdo que a todos respeitam.
E que fomentam o empreendedorismo social, ao fornecerem instrumentos

facilitadores da resolugdo de problemas comuns.

Sustentabilidade

Ambiental

Alinhados com as politicas e visdo do Municipio de Braga, trabalhamos para

combater a pobreza energética.

Atuamos, para isso, na criacdo de solucdes de reabilitacdo que promovam
condicGes exteriores e interiores saudéveis. Com ganhos significativos em
poupanca energética e resiliéncia relativamente a eventuais subidas dos

custos da energia.
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1.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Administrador

Executivo

Divisdo de ] Divisdo de
Recursos Humanos ; Compras Publicas

Departamento de Departamento
Manutencao, Administrativo e
Qbras e Projetos Financeiro

Divisdo de Gabinete de Divisao de Apoio a
Manutengdo Contabilidade Habitacao

Departamento de Departamento do
Apoio Social Human Power Hub

Gabinete de Divis3o de Apoio a
Tesouraria Educagdo

Divisao de Obras

Gabinete de Divis3o de Controlo
Projetos de Gestdo

Gabinete de Divisao

Condominios Administrativa

1.3. INSTRUMENTOS E MECANISMOS DE GESTAO
Os principais Instrumentos e Mecanismos de Gestdo da Anticorrupcao, sao os seguintes:

= Politica Anticorrupcao:
Este documento estabelece o compromisso da Organizagdo de:
o proibir qualquer forma de corrupgao ativa ou passiva,

o de disponibilizar os recursos necessarios para implementar medidas
razoaveis e proporcionais, concebidas para prevenir, detetar e

combater a corrupgao,

o consciencializar todas as Partes Interessadas para a consolidagao do
compromisso ético subjacente a atuagdo de todos, de encorajar o
levantamento de preocupacdes suscitadas de boa-fé ou com base em

conviccdo razoavel, em total confianca e sem receio de represalias,
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& © assegurar a conformidade com as leis anticorrupcéo aplicaveis,

o dinamizar a conformidade e a melhoria do SGAC, assim como de

envolver todos os trabalhadores, de forma a assegurar a sua eficacia;

* Plano Anual de Auditorias Internas: estabelece auditorias internas planeadas,
cujo objetivo € contribuir para a avaliacdo e melhoria dos Processos e Atividades

da Organizacéo;

* Orgamento: documento que contém uma previsdo discriminada das receitas

e despesas para um determinado periodo;

* Balanco Social: documento que fornece um conjunto de indicadores nas areas
da gestdo dos recursos humanos e financeiros que permitem e sustentam a

tomada de decisdo ao nivel do planeamento e gestéo;

* Mapa de Pessoal: documento que constitui um instrumento fundamental de
planeamento e gestdo estratégica de recursos humanos, permitindo uma visdo

integrada e dindmica dos mesmos;

* Relatérios de Atividades e Contas: documentos que descrevem as principais
atividades realizadas e os meios utilizados, incluindo uma demonstracéo

qualitativa e quantitativa dos mesmos;

* Norma de Controlo Interno: documento que define um conjunto de
principios e regras definidoras de politicas, métodos, procedimentos de controlo
e responsabilidades que permitam assegurar o desenvolvimento eficiente e

sustentado das atividades da Organizacéo;

= Codigo de Etica e Conduta: documento que estabelece um conjunto de
principios, valores e regras em matéria de ética profissional que devem pautar o
desempenho de todos os trabalhadores e colaboradores no exercicio das suas
funcdes, sem prejuizo da observancia de outras normas de conduta decorrentes

da lei;

* Canais de Deniincia para a Promogéo da Transparéncia: mecanismo que
tem como objetivo prevenir, detetar e sancionar violacdes do direito da Unido

Europeia e atos de corrupgdo ou infracdes conexas, nos termos previstos no artigo
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2.° do RGPDI e no artigo 8.° do RGPC, respetivamente, bem como de situagdes de
conflitos de interesses e de incumprimento dos principios e normas estipulados nos

Cédigos de Etica e Conduta e de Boa Conduta para a Prevencao e Combate ao

Assédio Laboral;

= Plano de Prevencao de Riscos e Infragdoes Conexas, que é um documento
que visa identificar, analisar e classificar as situagdes potenciadoras de riscos de
corrupgao e/ou de infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de
fungdes pelos titulares dos orgdos de administragdo e direcdo, considerando a

realidade do sector e as areas geogréficas em que a entidade atua;

= Sistema de Gestao, materializado num conjunto de Processos, Documentos,
Recursos e Registos que estabelecem metodologias, definem responsabilidades e

comprovam o seu cumprimento;

= Plano de Comunicagdo, que é um documento no qual se definem as
metodologias de comunicagdo dos aspetos relevantes em matéria de

anticorrupgao;

Programa de formacao interna: De acordo com o MENAC, é um documento que
visa a planificagdo da formagdo dos recursos humanos de uma entidade. Da
planificacdo consta, nomeadamente, a identificacdo das necessidades de
formacdo, os objetivos a alcangar, a metodologia a utilizar e avaliacdo dos
resultados alcancados). A sua implementacdo permite promover a
consciencializagdo para a responsabilidade individual e divulgar o contetido do

Sistema de Gestdo da Anticorrupgao.

A Organizacdo nomeou o Responsavel pelo Cumprimento Normativo, o qual tem garantias
de independéncia e autonomia deciséria permanente, com meios e recursos adequados
ao exercicio destas tarefas, com garantias de acesso a toda a informacao interna da
organizacao, com os naturais e inerentes deveres de sigilo relativamente a matérias que

assim o determinem, e tem como principais competéncias as seguintes:
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= Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizacdo dos valores éticos ou
principios de acdo da entidade ou organizacdo, bem como das indicagbes de
conduta mais adequadas tendo em vista o seu cumprimento, promovendo e
assegurando a participacdo e o envolvimento de todos, nomeadamente dos
dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente aos processos de

elaboracdo e atualizagdo do Cédigo de Conduta;

* Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupgao e infragbes
conexas e correspondente analise de risco e identificacdo de medidas preventivas,
garantindo o envolvimento e a colaboracdo da estrutura hierarquica da entidade
Ou organizagdo quanto aos processos de elaboracio e atualizacdo do Plano de
Prevencdo de Riscos bem como da avaliacio da sua execucao;

* Garantir o cumprimento dos prazos de comunicacio, divulgacéo e publicitacdo do
Codigo de Conduta, Plano de Prevencdo de Riscos e dos correspondentes

relatorios de avaliagao da sua execucao;

* Acompanhar e verificar a conformidade do cumprimento dos quesitos proprios de
funcionamento do Canal de Dendncia Interna, incluindo sobre as garantias de
protecao dos denunciantes, deveres de confidencialidade e reserva, cumprimento

dos prazos e prevengédo de conflitos de interesses:

= Efetuar o levantamento e sistematizacdo de informacéo relativa a necessidades
formativas nas éreas da ética, integridade e prevencao de riscos de corrupcéo e
infracGes conexas e envolvimento no processo de producdo de programas

formativos e acompanhamento do seu cumprimento:

= Verificar eventuais necessidades de atualizacdo dos diversos instrumentos do

Programa de Cumprimento Normativo.

Tendo presente as exigéncias o quadro legal em vigor, assim como as exigéncias do
SGAC, periodicamente s&o emitidos relatérios cuja analise permite corrigir eventuais ndo

conformidades e ndo cumprimentos, assim como desencadear os processos de melhoria.
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2. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

2.1. CONCEITO DE RISCO E DE GESTAO DO RISCO

Risco é o resultado objetivo da combinagéo entre a probabilidade de ocorréncia de um

determinado evento, aleatorio, futuro, e o impacto resultante caso ele ocorra.

A Gestdo do Risco é entendida como o processo através do qual se analisam os riscos inerentes
ds respetivas atividades, com o objetivo de identificar e estimar a probabilidade de ocorréncia e

de a controlar, através de medidas que permitam evitar, reduzir e/ou assumir os riscos.
A Norma Portuguesa ISO 31000 - Gestao do Risco apresenta as seguintes definicoes:

e “Risco é o efeito da incerteza na consecucdo dos objetivos, sendo frequentemente
expresso como a combinagdo das consequéncias de um dado evento (incluindo as
circunstancias) e a respetiva probabilidade de ocorréncia”.

o "Gestdo do Risco sio atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizacao

no que respeita ao risco”.

Como processo continuo e em constante desenvolvimento, a Gestao e Prevencao do Risco
integra-se na cultura organizacional da Organizagdo, com uma Politica Anticorrupcao
sustentada no Sistema de Gestao Anticorrupcdo, que visa promover a eficiéncia operacional a
todos os niveis, acrescentando valor de forma sustentada a todas as atividades e aos diversos
intervenientes, estimulando a confianca, a isencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de

fungdes publicas.

2.2. CONCEITO DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Constitui uma situacdo de corrupgao a prdtica de um qualquer ato ou a sua omissao, seja licito
ou ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacdo que ndo seja
devida, para o préprio ou para terceiro. Ou seja, o uso (abuso) para fins particulares de um poder

recebido por delegagdo.

Para além do crime de corrupcdo existem outros crimes igualmente prejudiciais ao bom

funcionamento das instituices em que existe vantagem (ou compensagao) ndo devida.

Nos termos do disposto no artigo 3.° do RGPC “Entende-se por corrupgao e infragoes
conexas 0s crimes de corrupcao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participagdo econdmica em negobcio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de

influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencao ou
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crédito”.
Apresenta-se de seguida um quadro simplificado do regime normativo dos crimes de

corrupcao e infragdes conexas, o qual foi construido a partir de diversas fontes:

* Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (art.° 372.9)
* Corrupgdo passiva para ato ilicito (art.° 373.°

Crimes de corrupgio pEHap B ( ‘

(Cédigo Penal) * Corrupgao passiva para ato licito (art.2 373.9)

* Corrupgao ativa (art.° 374.9)

* Trafico de influéncia (art.° 335°)

* Suborno (art.° 363.9)

* Branqueamento (art.° 368.°-A)

* Denegacéo de justica e prevaricacio (art.° 369)
Crimes conexos * Peculato (art.° 375.9)
(Cédigo Penal) * Peculato de uso (art. 376.9)

* Participacdo econémica em negécio (art.° 377.°)

* Concussdo (art.° 379.9)

* Recusa de cooperacio (art.° 381.9)
* Abuso de poder (art.° 382.9)

* Abuso de confianca (art.° 205.9)

* Apropriacéo ilegitima de bens piiblicos (art. 234.9)

wv)

<

x * Administracio danosa (art.° 235.°)

= : Cédigo

o Crimes P 'gl * Falsificacdo praticada por funcionario (art.° 257.°)
Y contrao hna

lg setor * Usurpacgdo de fungdes (art.° 358.9)

< Ppublico * Violagdo de segredo por funcionario (art.° 383.9)
&

=

* Abandono de fungées (art.° 385.9)

Decreto-Lei * Fraude na obtencio de subsidio ou subvencdo (art.° 36.0)

n.°28/84 | pasvio de subsidio, subvencéo ou crédito (art.° 37.9)

* Incompatibilidades e impedimentos (art.° 19.9)

* Incompatibilidades com outras funcées (art. 20.9)

. =5 ~4 1 H o (e}
Lei Geral de Trabalho em Acumulagio com outras fungées piiblicas (art.° 21. )
Fungoes Publicas * Acumulacio com funges/atividades privadas (art.° 22.9)

* Proibi¢des especificas (art.° 24.°)

* Deveres do trabalhador (art.° 73:°)
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Cédigo do Procedimento . Casos de impedimentos e escusa de titulares de érgaos e de
Administrativo agentes da Administragdo Publica (art.° 69.° e 73.9)

No ANEXO |, é apresentada uma listagem exemplificativa do enquadramento legal e regulatorio

do Sistema de Gestdo Anticorrupgao.

2.3. CONFLITOS DE INTERESSES

Nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 13.° do RGPC, “Considera-se conflito de interesses
qualquer situacdo em que se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da

conduta ou decisdo do membro do 6rgdo de administracdo, dirigente ou trabalhador”.

Nesta definicdo, “interesse” nao se limita a aspetos pecuniarios, financeiros ou geradores de um
beneficio direto para a pessoa que exerce fungdes publicas, pode envolver uma atividade legitima
ligada a filiagbes a associacdes e interesses familiares, caso esses interesses se afigurem passiveis
de influenciar indevidamente o desempenho da pessoa no exercicio de fungbes publicas,
designadamente, o caso do conflito de interesses relacionado com as situagdes que resultam da
passagem de um cargo no setor publico para uma fun¢éo no setor privado (pratica designada

por «portas giratorias»).

O registo de interesses para identificagdo e gestao dos interesses potencialmente conflituantes
suscetiveis de gerarem incompatibilidades ou impedimentos e quaisquer atos que possam

proporcionar proveitos financeiros ou conflitos de interesses.

2.4. MECANISMOS DE CONTROLO DO RISCO

Sao multiplos os fatores que podem potenciar a ocorréncia de riscos de corrupgéo e infragoes,
influenciando o grau de exposigao ao risco numa determinada atividade, pelo que se destacam

de seguida alguns dos mecanismos de controlo dos riscos em implementagdo na Organizagao:

= Subscricao da Declaracdo de Conformidade;

= Gestdo continua das situacdes de risco de corrupgao;
= Dinamizacdo do Canal de Dentincias Interno;

* Realizagdo de diligéncia devida;

* Implementagao do sistema de controlo interno;
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* Promogdo de acées de formacdo/sensibilizacdo nos dominios da ética, conduta e
prevencdo da corrupcao;

= Transparéncia administrativa.

A Organizagdo monitoriza periodicamente a natureza e complexidade das atividades realizadas,
avaliando o seu nivel de risco de corrupcao e confirma que a implementacdo dos mecanismos

de controlo dos riscos é devidamente planeada, verificada e registada, considerando todas as

Partes Interessadas envolvidas.
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3. METODOLOGIA DO PROCESSO DE PREVENGAO DE RISCOS

A apreciagdo dos riscos de corrupgao tem a sua origem na incerteza associada a realizagdo de

atividades no ambito da atuagdo da Organizacao.

A identificacdo das fontes de incerteza, que podem originar situagbes de risco que
proporcionem atos de corrupgao e infragdes conexas, € realizada para todas as areas de

atividade e considerando todos os intervenientes, internos ou externos.

O processo comega e termina na analise do contexto, com a identificagdo das informacgoes
relevantes para o processo de gestdo do risco, que envolve a apreciagdo do risco (analise e
avaliacdo) e do seu tratamento, bem como a implementacédo de mecanismos de controlo e a
sua monitorizagao.

Compete a cada um dos Dirigentes a responsabilidade pela execucéo, controlo e revisao do
Plano, atividades que sdo acompanhadas pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
sendo também da competéncia do Gestor do SGAC confirmar se o SGAC é adequado para
gerir eficazmente os riscos de corrupgéo a que a Organizagdo esta exposta, bem como se esta

eficazmente implementado.

3.1. IDENTIFICACAO E ANALISE DO RISCO

O objetivo da identificagdo do risco é identificar e caracterizar as situagbes de risco que
possam ajudar ou impedir que a Organizagao atinja os seus objetivos em matéria dos aspetos

relevantes para a anticorrupcao.

A determinacdo do contexto e o levantamento das atividades significativas é realizada pelas
unidades orgénicas, que procuram identificar as possiveis situacdes de risco e recolher

informacdes relevantes para a analise do risco.

A anélise do risco permite compreender a natureza das possiveis situacdes e e realizada
considerando a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia, tendo sido

utilizados neste Plano os seguintes critérios de classificagao:
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Parametro / Fator Classificagao Valor
Improvavel: '
Nao é provavel que a situacdo de risco ocorra durante a
realizacdo da atividade ou parceria face a implementacido de L
mecanismos de controlo eficazes.
Pode assumir-se a ndo ocorréncia da situagdo de risco.
Probabilidade de Ocasional:
ocorréncia da situagéo | poyco provavel que a situagdo de risco ocorra, mas possivel, >
de risco face a existéncia de mecanismos de controlo em
implementacéo.
Provavel:
Certamente que a situagdo de risco ocorre devido a auséncia 3
t de mecanismos de controlo.
Parametro / Fator Classificacdo Valor
Baixa:

Quando a situagdo de risco ndo tem potencial para provocar
prejuizos e as infragdes suscetiveis de serem praticadas nao
sdo causadoras de danos relevantes no desempenho ou
imagem organizacional,
Nao perturba o normal funcionamento da organizagao.
Média:

Quando a situacdo de risco tem potencial para provocar
Gravidade da situagdo | prejuizos e as infragdes suscetiveis de serem praticadas sdo
de risco causadoras de danos relevantes no desempenho ou
imagem organizacional.
Nao perturba o normal funcionamento da organizagao.
Alta:

Quando a situacao de risco identificada é geradora de
prejuizos e a violagdo grave dos principios e deveres gerais
da prossecucdo do interesse publico, da transparéncia e do
rigor.

Perturba o normal funcionamento da organizacao.

3.2. AVALIACAO DO RISCO

Aavaliacao do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisdes, com base nos resultados

da analise do risco, e definir opcées de tratamento do risco.

O Nivel do Risco (NR) resulta da conjugacdo da Probabilidade (P) com a Gravidade (G),

traduzindo-se na seguinte férmula: NR = P x G.

Sdo assim atribuidos trés niveis de classificacao ao risco, que resultam nos seguintes critérios:
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Probabilidade de Gravidade
ocorréncia Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Improvavel (1) ~ Reduzido Moderado Moderado
Ocasional (2) Moderado Moderado Elevado
Provavel (3) Moderado Elevado _

Para uma analise mais pormenorizada das atividades da Organizagdo consideradas como
expostas a riscos de corrupgao e infracdes conexas, bem como dos mecanismos de controlo

associados, podem ser consultadas as matrizes de riscos no ANEXO IV.

3.3. TRATAMENTO DO RISCO

Uma vez identificados e avaliados os riscos, importa definir as opgdes de tratamento do risco,
designadamente as medidas corretivas e de melhoria a adotar.

As opc¢Oes podem incluir:
= Evitar o risco, suspendendo as atividades até eliminar a sua causa;

= Mitigar ou partilhar o risco, implementando um conjunto de a¢des que permitam
minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e o seu impacto negativo;

= Aceitar o risco e os seus efeitos, atendendo ao nivel de risco aceite.

As decisbes a tomar em relagdo as estratégias de resposta aos riscos, devem ser
adequadamente informadas e sustentadas numa analise do respetivo custo/beneficio, tendo

em conta os requisitos legais, regulamentares e outros que possam ser pertinentes.

A implementagao dos mecanismos de controlo do risco é devidamente planeada, verificada e

registada na Matriz de Riscos.

3.4. MONITORIZAGAO E REVISAO

A monitorizacado e a revisdo da gestdo do risco sdo realizadas, pelo menos, anualmente, para
garantirem a adequagdo e eficacia das agbes de controlo estabelecidas, a recolha de
informacdo adicional, bem como a anélise e compreensdo de ocorréncias ndo previstas.
Sempre que surjam informagdes consideradas relevantes, novas atividades ou alteracao aos
métodos de trabalho, a estrutura organica, ou incidentes, é efetuada nova analise/avaliagao

dos riscos.

IMP.Q.GE.PPRC-1C.001.0 Aprovagao: Conselho de Administragao Revisdo: 1 Data:13.02.2025 Pagina 17 de 25



Q)“yp BRAGAFABIT  PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

3

No termos definidos no RGPC, a execucdo do Plano esta sujeita a controlo, sendo elaborado
um relatdrio de avaliacdo intercalar nas situacées identificadas de risco elevado ou maximo,
no més de outubro de cada ano, bem como um relatério de avaliacdo anual, no més de abril
do ano seguinte a que respeita a execucdo. Nestes relatorios, é efetuada a quantificacdo do
grau de implementacdo das medidas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacao.

O Plano érevisto a cada trés anos ou sempre que ocorram alteragGes relevantes na Organizacdo
ou quandosejam identificados novos riscos ou a necessidade da sua reavaliagdo em funcéo dos

relatorios de avaliagdo do Plano, nos termos do disposto no n.° 5 do artigo 6.° do RGPC.
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4. RESPONSABILIDADES

Identificam-se de seguida as responsabilidades dos intervenientes na gestdo do Plano:

Administracdo

Estabelecer a Politica Anticorrupgao
Definir os critérios da gestdo de risco

Aprovar os principais documentos, tais como o Codigo de Ftica e
Conduta, o Plano de Gestdo dos Riscos e Infragdes Conexas, o Plano de

Comunicagao, ...

Responsavel
Gestdo do
Sistema de

Gestdo

Anticorrupga

o (GSGAC)

Apreciar a eficacia e adequagdo do SGAC

Apoiar a monitorizagdo do Plano, avaliando a execucdo das
medidas previstas

Apoiar a implementacdo dos mecanismos de monitorizagdo e
reporte, por parte dos dirigentes, das medidas/mecanismos de
controlo

Apoiar a elaboracdo dos relatorios de avaliagdo intercalar e anual do

Plano

Apoiar a revisao e atualizacdo do Plano

Apoiar a comunicagao interna e externa do Plano

Responsavel
pelo
Cumpriment
o Normativo

Garantir a execucao, controlo e reviséo do Plano

Garantir a monitorizacdo do Plano, avaliando a execucdo das
medidas previstas

Definir os mecanismos de monitoriza¢ao e reporte, por parte dos
dirigentes, das medidas/mecanismos de controlo

Elaborar os relatérios de avaliagdo intercalar e anual do Plano

Assegurar a revisao e atualizagdo do Plano

Garantir a comunicacado interna e externa do Plano

IMP.Q.GE.PPRC-1C.001.0
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+ Organizar, aplicar e acompanhar o Plano no que respeita a sua
unidade organica

* Apurar desvios e identificar as medidas necessarias 3 correcao dos

Dirigentes

mesmos

» Garantir a eficicia das medidas de controlo do risco na sua esfera
de atuacdo

» Conhecer o nivel de responsabilidade associada e contribuir para a
melhoria continua da gestao de riscos

Trabalhadores

» Comunicar a chefia, de forma sistematica e imediata, todos os

riscos e falhas identificadas nas medidas de controlo existentes

IMP.Q.GE.PPRC-IC.001.0
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5. COMUNICAGAO

As comunicacdes das conclusdes do processo de apreciagdo do risco sdo efetuadas
sistematicamente para assegurar a implementacéo e eficacia dos mecanismos de controlo

implementados.

A comunicacdo interna é assegurada através da intranet e, externamente, no site institucional

www.bragahabit.pt

A realizacdo de acdes de formagdo interna a todos os dirigentes e trabalhadores, consolida a

divulgacdo das politicas e metodologias de prevencao da corrupgao que integram o SGAC.

Periodicamente, o Gestor do SGAC monitoriza, consulta e vigia a envolvente, em particular as
informacées decorrentes das entidades fiscalizadoras, tendo em vista identificar situacdes de

risco ou outras informacées que possam promover a melhoria do Plano.

O presente Plano, bem como os respetivos relatérios de avaliacdo intercalar e anual, sdo

submetidos a deliberacdo da Administragao para aprovagao.

A comunicacdo dos documentos referidos é efetuada no prazo de dez dias contados desde a

implementagao e respetivas revisdes ou elaboracdo dos documentos.
No ANEXO I, é apresentado o Plano de Comunicagéo do Sistema de Gestdo Anticorrupgao.

As duvidas ou pedidos de esclarecimentos sobre o presente Plano devem ser dirigidas ao

Gestor do SGAC, através do endereco de correio eletronico: marisa.costa@bragahabit.pt
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6. COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES

Qualquer pessoa singular que pretenda apresentar uma dendncia, estando de boa fé e tendo
fundamento sério, deveré usar o canal de dendincias interno, disponivel no site institucional,

beneficiando, assim, da protecdo do denunciante prevista na lei.

O canal de denlncias é operado internamente, cabendo exclusivamente ao Gestor de
Dentincias, a rececdo e seguimento das dendncias efetuadas. Adicionalmente, encontra-se
configurado na plataforma eletrénica um segundo Gestor de Dendncias, o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, que assume a rececdo e tramitacdo das dendncias no caso de o

visado ser o préprio Gestor de Dendincias.

Encontra-se garantida a exaustividade, integridade e conservagao das dendncias, a
confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade de

terceiros, sendo impedido o acesso a pessoas ndo autorizadas.

No tratamento de dados pessoais, incluindo o intercambio ou a transmissao de dados pessoais,

é observado o disposto no Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados.
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7. PLANO DE ACAO DE PREVENCAO DE RISCOS 7// .

Para assegurar a aplicabilidade do Plano é fundamental que todos os dirigentes e trabalhadores

da Organizagdo compreendam a sua fungao e responsabilidade na gestdo de riscos.

Neste contexto, acredita-se que a ampla divulgagéo deste Plano, complementada por ag¢bes

de formacéo interna a todos os dirigentes e trabalhadores, ira permitir:

= Compreender a nogao de Risco;
= Conhecer o processo de gestdo do risco implementado;
= Reconhecer a importancia do seu papel no sistema de controlo interno;

= Gerir as situacdes de risco, implementando mecanismos de controlo que permitam
mitigar o risco e as suas consequéncias;
= Compreender os deveres éticos e de conduta inerentes as funcdes desempenhadas

e as consequéncias do seu incumprimento.

Para o efeito, encontram-se ja implementados os necessarios instrumentos e mecanismos da

gestdo de conformidade, que integram o SGAC da Organizagao, destacando-se:

= Politica Anticorrupcao;

= Plano e respetivos Relatérios de Avaliacdo;

= Codigo de Etica e Conduta;

= Canais de Denuncia para a Promogéo da Transparéncia;

= Programa de formacéo interna.

Importa ainda promover uma aposta continuada num conjunto de medidas preventivas de

ambito geral, destacando-se:

*  Formacdo continua dos dirigentes e trabalhadores, assegurando as competéncias

especificas para o desempenho das atividades que Ihes sdo acometidas, mediante
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& o desenvolvimento de uma politica de formacdo direcionada as suas necessidades;
* Monitorizacdo e medi¢do do SGAC, através do planeamento de um conjunto de
acOes de monitorizagdo, que visam verificar o cumprimento dos procedimentos
vigentes;
* Investigacdo a indicios de corrupgdo ou violacées da Politica Anticorrupgdo ou do
SGAC, salvaguardando a identificacdo de todas as ocorréncias, suas causas e acoes
imediatas ou corretivas;
* Atualizacdo permanente da documentacio relacionada com o SGAC

disponibilizada na intranet e no site institucional, na www.bragahabit.pt, incluindo o

Plano e relatdrios de avaliacio;
" Revisdo e atualizacdo sistematica do Plano, de forma a refletir, por exemplo, a

evolugao do contexto, as alteracdes organizacionais e os resultados do SGAC.
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8. ANEXOS

8.1. ANEXO I - QUADRO LEGAL

8.2. ANEXO Il - MATRIZES DE AVALIACAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO

Braga, 13 de fevereiro de 2025

O Conselho de Administracio,

Vogal

Presidente Administrader Executivo

Canfor Albede da. fonte Undeina

Qo N0 ferndine Sopuvedo
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ANEXO | - QUADRO LEGAL

CODIGO PENAL:

Crimes cometidos no exercicio de fungoes publicas

SECCAO |

Da corrupgao

= Artigo 372.° - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
= Artigo 373.° - Corrupgdo passiva

= Artigo 374.° - Corrupcéo activa

= Artigo 374.°-A - Agravagao

= Artigo 374.°-B - Dispensa ou atenuagao de pena

SECCAO I

Do peculato

= Artigo 375.° - Peculato
= Artigo 376.° - Peculato de uso
= Artigo 377.° - Participagdo econdmica em negocio

= Artigo 377.°-A - Atenuacao especial da pena

SECCAO I

Do abuso de autoridade

= Artigo 378.° - Vicolagdo de domicilio por funcionario

= Artigo 379.° - Concussao

= Artigo 380.° - Emprego de forca publica contra a execucéo da lei ou de ordem legitima
= Artigo 381.° - Recusa de cooperacao

= Artigo 382.° - Abuso de poder

* Artigo 382.°-A - Violacdo de regras urbanisticas por funcionario

W
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SECGAO IV

Da violagdo de segredo

= Artigo 383.° - Violagdo de segredo por funcionario

= Artigo 384.° - Violagdo de segredo de correspondéncia ou de telecomunica¢des

SECCAO V

Do abandono de fungdes

= Artigo 385.° - Abandono de funcées

Crimes conexos insertos no cédigo penal

= Falsificagdo praticada por funcionario (art.° 257.°)

= Usurpagdo de fungdes (art.° 358.9)

= Administracdo danosa (art.° 235.°)

=  Abandono de fun¢des (art.° 385.°)

= Branqueamento (art.° 368.°-A)

= Trafico de influéncia (art.° 335.°)

=  Suborno (art.? 363.9)

= Favorecimento pessoal (art.° 367.9)

= Favorecimento pessoal praticado por funcionario (Art.° 368.°)
= Branqueamento (art. °368.°-A)

= Denegacao de justica e prevaricacdo (art.° 369)

= Apropriacdo ilegitima de bens publicos (art.° 234.°)

=  Abuso de confianga (art.° 205.°)

Decreto-Lei n.° 28/84, de 20 de janeiro, INFRACCOES ANTIECONOMICAS E CONTRA A
SAUDE PUBLICA (iltima versio Lei n.° 4/2024, de 15/01)

=  Fraude na obteng¢do de subsidio ou subvenc3o (art.° 36.°)

=  Desvio de subsidio, subvencdo ou crédito (art.? 37.°)
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A PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
BRAGAF ABIT MAPA DE PROCESSOS DO SISTEMA DE GESTAO
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS - MATRIZ RISCOS DE CORRUPCAO - PROCESSO ATENDIMENTO

Datas

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov.

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

Areas Especificas/

Processos

Departamento
Administrativo e
Financeiro

Divisio
Administrativa

Processo
Atendimento

g A : 3 : Probabilidade de Gravidade da Nivel do Resultado da
Intervenientes Identificagio das SituasBes de Risco 2 : o : Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo Causas giles Comet v Me horl 4 8 [ealieat b AN | B te Fre Asicral Responsivel pela
Ocorréncia Consequéncia Risco Avaliagdo do Risco implementar os mecanismos de controlo implementagdo das ages
laragio di nformi I it
Tratamento das reclamagdo/peti¢des e sugestdes ndo efetuado de acordo com os Daclarsg e conformidade com o Cédigo e Etica  Poltica Anticorrupgio
Técnicas Administrativas " A 2 Canal de Denuncias
Procedimentse que possa conduzir a um beneficio da Instituicdo em desfavor do 1 2 2 Moderado Monitarizar
(Front office) Unente Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
i istr i ntr ntos qu nalizar algun 1 i
Tecnicas Administrativas Favorecimento no registo de entrada de documentos que possa penalizar alguns i 2 2 TN gna de Denuncias
(Front Office) Clientes em favor de outros, nas ¢ apr cleaie Sistema de Gestdo
ias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgao
T : : i §
Tecnicas Administrativas (Back Favorecimento no registo de entrada de documentos quwe possa penalizar alguns i % 3 3 aaiodar Canal de Denuncias
Office) Utentes em favor de outros, nas candidaturas apresentadas virtualmente Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Cédigo e Etica
- Informagdes incorretas dos Utentes e subsequente falta/insuficiente de verificacio PoilticaAsticomyped
Tecnicas Administrativas (back < Declaragdo de conformidade com o Codigo de Etica e Conduta
dos documentos entregues ndo identificada tendo como efeito a aceitagio de 1 2 2 Moderada Monitorizar 4
office) Canal de Denuncias
processos ndo aceitaveis de acorde com o Regulamento
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica
Politica Anticorrupgdo
Inform. incorri transmitida aos cidaddos que possa conduzir a lar; i
S I e R formagdo incorreta/desadequada que p 1 2 3 Mode Wisnaitia Declaragdo de :qnlormldade com o Cédigo de Etica e Conduta
favorecimentos de alguns clientes Canal de Denuncias
Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Codigo de Etica e Conduta
Politica Anticorrupgdo
i icul fi i d i
Técnicas Adminlstrativas Deficiente ou insuficiente articul a:i.u uncional interna com as divisbes, § F) i i Rinateer Declaragio de conformidade com o Cdigo de Etica e Conduta
comprometendo o servio de atendimento prestado Canal de Denuncias
Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Teenicas Adm{nsrativas do N3o cumprimento das metodologias estabelecidas para o atendimento digital 1 1 1 Aceltar
Back Office
Tecnicas Administrativas do N3o cumprimento dos hordrios marcados virtualmente com beneficios/ 1 1 1 —
Back Office prejuizos/beneficios para o Utente e/ou Organizacio
Tecnicas Administrativas do Ausencia de metodologias para gerir o atraso dos clientes para as reunies 1 1 1 e
Back Office marcadas virtualmente com beneficio/prejuizo para utentes e Qurganizagio
Codigo de Ftica e Conduta
Politica Anticorrupgdo
Tecnicos Administrativas Realizag3o do atendimento pessoal ndo cumprinda o definide nos procedimentos e 2 2 1 MonKortzar Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta Insuficiente formag3o dos Ref f
(Frant Office) nos Regulamentos, com beneficio proprio ou da Instituicio Canal de Denuncias Profissionais efarcdr aformacio Final de 2025 Responsdvel da DA
Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Tecnicos Administrativos (Back Deficiente analise dos documentos ndo cumprindo o definido nos procedimentos e 1 1 1 Accitar
Office) nos Regulamentos.
Tecnicas Administrativas Nio cumprimento das metodologias estabelecidas para a emissdo de declaragdes 1 1 1 iy
(Front Office) de presenca que possa beneficiar indevidamente o Utente
Tecnicas Administrativas Preparagdo do Termo ou Contrato de conecessdo do Apoio ndo cumpridor do 1 1 1 Aetar
{Front Office) definido no Regulamento e Procedimentos




PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAQ E INFRACOES CONEXAS -

13/des

13/der

13/der

13/der

13/dex

Areas

Especificas/Processos

Deparatemnte de
Agoic Soclal

Divisla de
Apcic b Escolas

Processo
Apaicy
Soticeducativos
i Escolas

MATRIZ RISCOS DE CORRUPCAO - PROCESSO APOIS SOCIOEDUCATIVOS AS ESCOLAS

Resultado da

BRAGAFABIT

Intervenientes Atividades Mdentificago das SituagBes de Risco Probabilidadede | Grvidadeds | o acioda |- MYel90 | EERNRENNRPRLTRN Mecanismos de Control Causas puset coutvie/Modas ke b Data Previsional Riponsival peis Dsta de Verfificagio Responsivel pela Verificacso
Ocorrénda Consequénda Y Risco implementar as mecanismas de controla implementaglo das agBes
Codigo Ericae Conduta
etors do DAS/ Caorgenagor 114448 Gatinsciies comunkagdados  [Listade Esperando genda de acorco com @ Canal ce Denuncias
da DA resultados e gestdo das Listas da Espera, Procedimenta o que pode oniginar favorecimento 1 2 Moderado H Monitorizar ¢ Mitigar Declaragio individual de cumprimenta do Codigo de Etxa e Conduta
uands exitente incevds, subcrno, trafico de influéncias Procedimentas do Sitera de Gestda
suconas
Coago étkae Conduta
i g e Nio regntc da msiduidade GuE pode consuri a il i Bl
Gestio das Assiduidages ecisBes 1o equitativas € indutoras de situagtes de 2 2 Modendo A Monltorizar e Matigsr [ Declarag3a indndcual de cumprimento do Cociga de Etica e Canduta
CAF / Ausistentes cperacionais
vantagens indevdas Procedimentos do Sktema de Gestso
ucitorias
Codigo Eticae Conduta
Recepgda dos materisis para a exeucagho das |Aceitag o de vantagens indewzas pelo facto de Canal de Denuncias
Animadoras | Responsaveis de i
CAF / Rssistentes aperacionars | H1ISIEEL 1tim coma de refeicbes ¢ confirmar a recepglo de produtos ndo entregues ou ] ? Maderada 2 Monitorizar e Mitigar | Declarag 3o Individual de cumpnmento do Cédigo de Etica e Conduta
produtes ce higiene tora de especiicastes Procedimentos do Sistema de Gestdo
(Auddonas
Codigo Etica e Canduta
Rkt A per ks Aceitacbo deinsuficngias da aphcagdo do HACCP Canal de Denuncias B o) 5 &
por © |apiica 3o do HACCH Lenda como contrapartida a aceitaglo de vantagens 3 3 Moderado. ) Monitoritar € Miigar h to do Codigo de frica ¢ Conduta Defist na Plana de HACCP 5 sutandades e condigbes para | oo HrR——
CAF [ Asyistentes operacionas. derrogar *
indevidas e/ou, administragdo ganosa Procedimentos o Sutema de Gestlo
sugorins
Cocige fricae Conduts
. Canal de Denuncias
s i o it aF escecknexsice it m;":ﬂ:ﬂ:'“ pela 2 2 Moderada : Monitarizar e Mitigar | Declaragbo ingivicual de cumprimento do Codigo de ftica e Conduta
Srocedimentos o Sistema de Gestsa
hudirias




PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS - MATRIZ RISCOS DE CORRUPCAO - PROCESSO APOIOS SOCIAIS A HABITACAD

Datas

21/nov

21/nov

21/nov

21/nov

21/nov

21/nov

21/nov

Areas Especificas/

Processos

Departamento de
Apoio Social

Divisdo de Apoio a
Habitagio

Intervenientes

Diretor da DAF e DAH/
Administragio

Atividades

| Probabilidade de

Identificacdo das SituacBes de Risco

Deficiente aplicagio e comunicagdo dos
Regulamentos

Ocorréncia

Gravidade da
Consequéncia Risco

Niveldo |Resultado da Avaliagio
do Risco

Tratamente do
Risco

Mecanismos de Controlo

Causas

mecanismos de controlo

AgBes Corretivas/Melhoria a realizar para implementar os

Data Previsional

Responsdvel pela
implementagdo das agbes

Moderado

Aceitar

Declaragdo de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

Elaborar a declaragdo de conformidade com a politica
Planear, sclicitar, promover a assinatura da declaragio

riscos de corrup¢do para dirigentes e trabalhadores

Manual de Etica e Conduta

Promover a realizagio de agdes de consciencializagdo sobre os

Promover a realizagio de agdes de consciencializagdo para o

31.03.2025

Responsavel da processo

Processo
Gestdo dos Apoios|
Sociais a
Habitagio

Coordenadora da DAH

Distribuigdo des Processos ndo cumpridora dos
critérios definidos

Moderado

Aceitar

Declaragio de conformidade com o Cadigo e Etica e Palitica Anticorrupgio
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

Gestora do Processo

Avaliagdo administrativa das candidatutas ndo
cumpridera do estabelecido no Regulamento e nos
Procedimentes ou fora do praza

Aceitar

Declarag3o de conformidade com o Cddigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditarias, internas e externas

Coordenador do DA

Notificagdo dos documentos em falta, fora do prazo e
ndo cumpridora do Regulamento e/ou
procedimentos

Moderado

Aceitar

Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica

Politica Anticorrupg3o

Declarag3o de confarmidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gest3o

Auditorias, internas e externas

Diretora do DAS

Nomeagde da Gestora do Processe e atribuigdo do
territdrio

Moderado

Aceitar

Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica

Palitica Anticorrupgdo

Declaragdo de conformidade com o Cadigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

Gestora do Processo

Favorecimento na avaliagio, com base numa
entrevista, dos candidatos ndo completamente
estruturada e independente do entrevistador

Aceitar

Cédigo de Etica e Conduta

Politica Anticorrupgdo

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gest3o

Auditorias, internas e externas

Diretora do DAS

Propesta de decisdo sobre as candidaturas ndo
consistente com a ordem de entrada ou data de
aceitagdo da dcumentagdo total

Moderado

Acentar

Codigo de Etica e Conduta

Palitica Anticorrupgao

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

21/nov

Técnica do
DAH/Coordenadora do
DAH

Faha de equidade na avaliagdo das candidaturas efou
receber oferta indevida para aprovagio das
candidaturas e favorecimento na decis3o sobre as
canditauras

Moderado

Aceitar

Codigo de Etica e Conduta

Politica Anticorrupgdo

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

21/nov

Diretora do
DAS/Coordenadora do
DAH

Inser¢do, atualizagdo e comunicagdo da lista de
espera, para os Programas que a exija, nio
ra dos Regulamentos e Procedimentos

Aceitar

Cédigo de Etica e Conduta

Politica Anticorrupgdo

Declaragdo de conformidade com o Cddigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

nternas e externas

21/nov

Gestora do Processo

Andlise e decisdo descriciondria sobre as reclamagdes.

Moderado

Aceitar

Cédigo de Etica e Conduta

Politica Anticorrup¢io

Declaragic de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

21/nov

Coordenadora do
DAH/Gestora do Processa

Decisdo sobre as Visitas a efetuar e critérios de
andlise e decisdo discriciondrios

Aceltar

Codigo de Etica e Conduta

Politica Anticorrupgdo

Declaragdo de confarmidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gest3o

Auditarias, internas e externas

Rever o Procedimento Gestdo dos Apoios Soci

31.03.2025




PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS - MATRIZ RISCOS DE CORRUPCAQ - PROCESSO GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

Datas

13/dezr

13/dez

13/dez

13/dez

13/dex

13/dez

13/dez

13/dez

13/dez

13/dez

A Probabilidade de | Gravidade da Nivel do Resultado da /
Areas Especificas/Processos Intervenientes Atividades \dentificagio das Situagdes de Risco e i " o Wl Tratamento do Risco Macanismos dé Controlo s Agbes C </ areallzar para o8 Peavisioral Responsivel pela
Ocorréncia Consequéncia Risco Avaliagio do Risco mecanismos de controlo implementagio das agbes
: Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Execugdo de obra, por exemplo, aprovagdo dos materiais € Lecnicas ¢ % e Alterar o Procedimento Gestio do Parque Mabitacional para prever
Diretor do DMOP/Equipa Execugdo de obra Tecnica A = el o A i 3 v Canal de Denuncias el
Departamento de S (rmimifios debra} canstrutivas ndio previstas no CE com vantagem indevida, trafico de influencia 2 Moderado nitarizar s Gt ainsuficiencia de pessoas da Bragahabit para cumpri os PMM Final de 2025 Marisa e Arquiteto Nuno
Manutenc3o Obras e ousubarmo i Formar os empreiteiros relativamente 4 Marcag3o CE
Projetos
Divisdo de Obras.
Declaragio de conformidade com o Codiga e Etica e Politica Anticorrupgio
Peiskeste Diretor do DMOP/Equipa Execugdio de obra Ambiente e | Execugdo da ur?-a sem cumprimente dos requisitos (u!\l!atua\s e legais, com o 1 2 " — Canal de Denunclas
5 Técnica Seguranga [reunides de obra) proposito de indutir favorecimento ilicito, trafico de influencias ou suborno Sistema de Gest3o
Gestio Parque Habitacional Auditorias, internas e externas
Declarag3o de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgio
P i licito, trafi
Diretor do DMOP/Equipa Gestdo das a }era;dh (prego, | Alteragbes aprovadas tendo como cu}ﬂrapaﬂuda favorecimento ilicito, trafico 1 2 2 o [ra— c_:n:l de Denuncias
Técnica materiais e prazos) de influencias ou suborno Sistema de Gest3o
Auditorias, internas e externas
Cod Etica e Politica A
B e DDA e Aceitagdo dos autos de medigdo que ndo correspondem ao realmente z::?::"x:;?mmd' rom:o Cadgoe Etica ¢ Politkca Anticorrupeda
R Peeif £f executado tendo como contrapartida favorecimente ilicito, trafico de 1 2 2 Moderado Wanitorizar .
Técnica medigio Sistema de Gestdo
influencias ou suborno R
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e £tica e Politica Anticorrupgdo
. Execugdo dos contratos de Canalde Denuncias
Equipa Técnica g Utilizagdo de verbas apravadas para outros fins que ndo s aprovados 1 2 ? Moderado Monstorizar _
financiamento (financeiro) Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
Anglise d: Telas finais el fei ahabi &
Equia Técnics a.lu adec.umwa;Ao elas finais elaboradas com efeitos negativos ou positivos na Bragahabit efou 1 2 2 A Canal de Denuncias
tecnica associada § Obra terceiros Sistema de Gestiio
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica ¢ Politica Anticorrupgiio
Biretor do OMOP Recepgdo Provisoria Recepgdo incompleta ou errada em beneficio do empreitiro 1 2 2 Moderado Wontoritar Caniloe Danunches
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declarag3a de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupg.
iretor do DMOP/E Gestio dos pedidos de i
Pirelor da DMAR/Equipa bbb fladinds N3o transmiss3o dos pedidos de assisténcia técnica para o Empreiteiro 1 2 2 Moderado Montontar abie it
Técnica assistencia tecnica Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica e Palitica Anticorrupgio
Libertag3o da Garant
Diretor do DMOP i Libertagio da Garantia Bancaria errada com vantagen indevidas 1 2 2 Moderado onitorizar Canl de D enueciay
Banciria Ststema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticarmupgio
Diretor do DMOP Recepg3o definitiva Receps3o incompleta ou errada em beneficio do empretiro 1 2 2 Moderado Maritani Canalde Denurcias
Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas




PLANO DE GESTAOQ DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS - MATRIZ RISCOS DE CORRUPGAO - PROCESSO GESTAO DA MANUTENCAO DOS EDIFICIOS ESCOLARES

Datas

22/nov

22/nov

22/nov

22/nov

22/nov

22/nov

22/nov

Departamento de
Manutengio Obrase
Projetos

Divisdo de
Manutengio

Processo
Gestio da Manutengio dos
Edificios Escolares

BRAGAH ABIT

Manutengio

inadequada e insuficiente

Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas

para este Processo

Manual de Etica e Conduta
Elaborar e implementar Procedimento de Gest3o

Agbes Corretivas/Melhoria a realizar para implementar os 4 ponsivel pela <
d od des de Risco Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo Causas ol s d Data Previsional Res Lx
mecanismos de controlo implementagdo das acBes )
Declaragdo de confarmidade com o Codigo e Etica e Politica Promaver a realizagdo de agdes de consciencializago sobre os
Anticorrupgio ) riscos de corrupgdo para dirigentes e trabalhadores
. 4 Ausencia de Procedimento de Gestio
Cootdenador da Divisio de Recepgac das snb:ltli;ﬂ.!,s d:lerupilme:ms Modarda N— Canal de Denuiicias i N;l‘ Fm:r:s(;a it de aghes de c 7 B paric Final de 2025 Responsavel do OMOP
Manutengdo/Diretor da DMOP defic sl Sistema de Gestio P Manual de Etica e Conduta
Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procedimento de Gestio
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Promover a realizacdo de agdes de consciencializagio sobre os
Anticorrupgio riscos de corrupdo para dirigentes e trabalhadores
! bit Ausencia de Procedimento de Gesto
Técnicos de Manutengio d“;‘“;“:"'" d': "'"“a“":'d": pela B"s’lh' d' :’T'ﬂ:n Moderada Monitorizar Canal de Denuncias e Promover a realizag3o de agdes de consciencializagdo para o Final de 2025 Responsével do DMOP
0
satisfagdo das solicitagBes dos Agrupamentos deficie Sistema de Gestio P Manual de Etica e Conduta
Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procediments de Gestio
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Promover a realizagio de agdes de consciencializagio sobre os
Coordenador da Divisdo de
— S " " Anticorrupgio Ausencia de Procedimento de Gest30 riscos de corrupgio para dirigentes e trabalhadores
iai
Manutenglo/Diretor da \dentificagio de "I"‘:" an : : :"r‘““‘:"‘ Lidydiodd Moderado Monitorizar Canal de Denuncias S 2 Promaver a realizagio de agdes de consclencializagio para o Final de 2025 Responsdvel do DMOP
DMOP/Tecnicos de prARAEEeA S, Sistema de Gestio Manual de tica e Conduta
Manutengio Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procedimento de Gest3o
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Promover a realizagdo de agdes de consciencializagdo sobre os
Anticorrupgio riscos de corrup¢io para dirigentes e trabalhadores
d r Ausencia de Procedimento de Gestlo
Codrdenador da Divisso de Delidlente planeamento dos ceclnbs que:pode condu Moderado Montarizar Canal de Denuncias S Promover a realizag3a de agBes de consciencializag3o para o Final de 2025 Responsdvel do DMOP
Manutengdo/Diretor da DMOP a compras ac exterior Sistema de GestSo pa R R S
Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procedimento de Gestdo
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Promover a realitzagio de agdes de consciencializagio sobre os
Coordenador da Divisdo de .
4 Execugdo e registo dos trabalhos realizados Anticorrupgio Ausenela B Procsdimantd de GetEG riscos de corrupgo para dirigentes e trabalhadores
Manitensdo/Direlor da incorretamente, particularmente pelas entidades Moderada Monitorizar Canal de Denuncias e peias Promaver a realizagio de agdes de consciencializagio para o Final de 2025 Responsavel do DMOP
EvAOR Tecalens de P— Sistama de Gestdo ol Manual de £tica e Conduta
Manutenglo Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procedimento de Gestio
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Promover a realizagdo de agBes de consciencializagdo sobre o3
- Anticorrupgio riscos de corrupcio para dirigentes e trabalhadores
Concindaderas Chnta e Recepgdo dos materiais e servigos compradas ndo Pe Ausencia de Procedimento de Gestio pedo p '8 !
Manutengio/Tecnicos de . Maderado Manitarizar Canal de Denuncias Promover a realizag3o de agdes de consciencializagio para o Final de 2025 Respansével do DMOP
realizada de acordo com as metodalogias definidas para este Processo
Manutengio Sistemna de Gestdo Manual de Etica e Conduta
Auditorias, internas e externas Elaborar e implementar Procedimento de Gestio
Dedlaragdo de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Promaver a realizagio de agles de ¢ o sobre os
Coordenador da Divisio de 5 Anticorrupgio % riscos de corrupgdo para dirigentes e trabalhadores
. Ausencia de Procedimento de Gestio
Manutengdo/Tecnicos de Gontrolo dasentead s sadsrd prodiing doaseutin Moderado Manitorizar Canal de Denuncias Promover a realizagho de agBes de consciencializagdo para o Final de 2025 Responsdvel do DMOP




PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS - MATRIZ RISCOS DE CORRUPCAQ - PROCESSO APOIO A PROJETOS DE INOVAGCAO SOCIAL

Datas

11/dez

11/dez

11/der

11/der

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

Departamento Human
Power Hub

Processo
Aooio a Proietos de

n

£
BRAGAFABIT

dad d od d o £ Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo Causas :\;6?: Cnrr!ﬂnsmlelh?rli : 'falu" N.ﬂ Data Previsional Eesonskvel pea
os o das agBes
Identificag3o das oportunidades com base em interesses pessoals ou
i idade de I ca Anti
s . ident ::ch d: cu‘zf:::‘d: politicos, em vez de critérios técnicas e objetivos 2:{1:!::?: de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
inistr.
= HFW‘E /0B de: E"“: : “;:":‘:mm’,m‘"w Interferéncia de stakeholders externos Moderada Manitarizar 3 :\a t‘d enun:;&
ke PrOpasiia e, prov * |Favorecimento ou manipulaio de critérios para priorizar determinados Ve CE st
o empreendedorismo social Auditorias, internas e externas
projetos
Alteragdo ou omiss3o de informagdes no processo de candidatura para
atender 20s requisitos do financiador H . j
Administradorfopdo|FFOCUr3 3¢ fnanciamento, Falha em registar adequadamente os processos e decisdes, dificultando c:\.n:; e ecnitmidadeicom o cidigo@ Clca e Poklica witcommipel
m:w i DX instrugao da candidatura auditorias futuras e abrindo espago para irregularidades Moderada Monitorizar = : d"’"“""‘“
i assinatura do contrato Modificag3o das condicdes do contrato apds assinatura, beneficiando s ::“ deGestdn
partes especificas de maneira ilegitima KV T, I ik € £ ey
Estabelecimento de regras pouco claras ou intencionalmente ambiguas Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
DO do HPH/Equipa Consolidago das regras do Comunicagdo enviesada através dcunoixqu{c favorecem um publico <Ay st Canalde Denuncias
Prog sua ou omissic de regras para beneficiar determinadas grupos o Sistema de Gestdo
Alteragdo das regras sem conhecimento ou validagdo formal Auditorias, internas e externas
Violagdo dos principios de legalidade, justisa,
imparcialidade,
transparéncia e boa fé Declaragao de conformidade com o Codigo e Etica ¢ Politica Anticorrupgio
Recepgdo das candidaturas, andlise | Discricionariedade, ambi e/ou subj na avaliagdo dos Canald
0D do HPH/Equipa pg /i 13 ey THociioeiiar nal de Denuncias. Implementar um sistema de realizagdo de auditorias e G e
e comunicagdo dos resultados candidatos Sistema de Gestdo internas a cada um dos projetos
Insuficiente fundamentagdo/niveis de Auditorias, internas e externas
discricionariedade pouco adequados na tomada de decisdo
Ausencia de imparcialidade da avaliagdo
Auséncia ou deficiente reporte de execugio
Defciente o da aplicagdo d 5
concedidos e dos prazos de execugdo
Utilizagdo pelas entidades beneficidrias dos apaios concedicos para fins
diferentes dos que justificaram a sua atribuigdo ] i i it
g4 ds prijets, sia g indevic e magers ¢ nformci captads oo s et o ol -
DD do HPH/Equipa manitorizagdo e avaliagio dos il & ol Moderada Monitorizar -analde Denunc implementar um sistema de realizagio de auditarias ———— ep—
ks Eliminagdo indevida de dados Ststema de Gestia internas a cada um dos projetos
Apropriagdo indevida de ideias ou solugBes desenvolvidas pelos Auditarias, internas e externas
participantes.
Alteragio de dados para apresentar resultados mais favoraveis. Escolha
o juri para atribuigio de prémios deverd ter em conta a sengdo dos
mesmos perante as organizagdes/empreendedares a concursa
Utilizagdo indevida do financiamento atribuido. e esiarm o eociormilis ita xRl )
Desvios de fundos obtidos para projetos ndo elegiveis el Bl o o Cgos KR Ak pee 7
0D do quip Gestdo do Fi atribuido |Falsificagdo de relatdrios para justificar o uso dos recursos. Moderado Monitorizar 5 :“ 'd ’é‘“’:;“‘ Implementar um sistema de realizagdo de auditorias iaiagie Bk
Omissio de infarmagdes que indiquem desvios ou mi gestio emA e Sl intemas 3 cada um dos projetos
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticarrupgdo
DD do HPH e o Gestor d i
o NP es GEIETEE | Gestao de espagos fisicos Dispanibilizagda de espagos baseada em critérios nio transparentes Moderado Manitarizar Canalde Denuncta
Comunidade Sistema de Gestao
Auditorias, internas e externas,
Declaragio de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgao
DDdo HPHe Gestorda  |Promogdo de projetos nas redes | Favorecimento de parceiros ou individuos especificos na promog3o, em Canalde Denuncias
Moderada Montorizar

Comunicagao e Eventos

sociais e midia

troca de beneficios.

Swtema de Gestio
Auditorias, internas e externas.




PLANO DE GESTAO

03idez

03/dez

20fjan

204an

20fan

20fan

Arcas Especificas! Processos

Divisdo de Compras Publicas

Processo
Gestlio de
Compras

Probabilidade de

Gravidade da

Resultado da Avaliagio

Tratamento do Risco

Mecanismos de Controlo

Agdes Corretivas/Melhoria a realizar para

Data Previsional

Responsivel pela

BRAGAFABIT

Datada Resultado e Evidéncia

ervi s as Situagd : : R Nivel do Ri .
R P Re (e bt oS Bhactics doissy Ocorréncia Consequéncia Yol so Risce do Risco implementar os mecanismos de controla implementagho das agées | Verificagdo
Declaragio de conformidade com o Cédgo e Etica e Pailtica Anticarrupg3a
Controlo deficente scbre situagdes de confitos. de Canal da Denuncias
Geater. o e do pe nteresses entra concorrentes. ! 2 z Hoderezo oo Sistema da Gestdo
Auditonas, internas e externas
Declaracio de conformdade com o Cédiga e Etica e Palitica Antcorrupgao
Gestor do procedmenta | Monotarizagac do procedimento Risco da concluio entre concomrentes ; 2 2 Moderado Montorizar Cacal ga Deinurcias
e 2% e g Sistema de Gestio
Auddorias, internas e externas
Risco do - S— i Dec\a:ano;:ﬂc:;m com o Codigo e Etica e Pdlitica Anticorrupg 3o = o :‘sms::: p-::n.;;:—a dsze::a »
Geslor do procediments | Monotonizago do procedimento |  através da manipulagdo da selecio de empresas e 1 2 2 Maderado Monitorizar Kohl POrce qug bens @ SenK0s | ) de 2025 Responsavel Procasso
A L et s s, Sistema de Geslao @ supenores a 3 000 € nas empratadas de obras
acore: danddpe Txdan pmpresss. Auditorias, infernas e exiemnas pablicas.
Declaracio de conformidade com o Cédigo e Eti
Politica Anticarrupgao
Risco de favorecimento na escolha do fornecedor Conwie a parsonaldadesi/entdades exernas para
Gestor do procedmento | Monotorizago do aravés da ¢ tcnicas 1 2 2 Modarado Moniorizar xz?; de coek /6 0 oot B et Coni integrar ojri de procedimentos de elevada Final de 2025 Adtiiei®
outras a exgir e Denuncias complandada Responsavel Processo
Sistema de Gestio
Auddonas, intermas @ axernas
Dectaracio de conformdade com o Codgo e Etica
Politica Anticarrupgio
Quebra do dever de prossecu; 3o do Interesse pablico . )
Gester doip " i rici i it ajuils ko 0 § § Monitorizar Dec! :ﬁg:‘a;a;wm com o Codgo de Etica e Conduta Necessidade de fundamentagio da escaiha do Final da 2025 Respon s
mwaamm‘”ﬂ“ m’ iiade), Canal de Denu procedmento de ajusta dreto Sl
Sistema de Gestio
Auditoras, internas e exiernas.
Declaragho de conformidade com o Codigo e Etica
Politica Anticarupgao
Reforgo dos principios da realizagho da despesa & da
Formalizago do procedimento aquistivo apds enirega Declaragio de conformidada com o Codigo de Etica e Conduta .
Shenlol o W, | Matoriacko do do bemvprestagao do senvigo/execugio da obra ! 3 2 i Wrietear Canal de Danuncias Sonirakagha 9“"':“ ""m"da ;‘:““" desta regrados |Final de 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestio o8 Intemas
Audtorias, inlernas e externas
Declaracio de conformdade com o Cédigo e Etica
. Pualitica Anticorrup¢io
Existéneia de confillo de interesses do gestor do
% Declaragio de conformdade com o Cédigo de Etica @ Conduta Formagaio em contrataghio putiica; Formagao da
Gastor do Mor do pri o que |;:um-n em ::ausm a a lransparéncia 1 2 2 m' Monitonzar Canal de Deruncias Gaslores do procadimenta Final de 2025 Responsavel Processo
¥ Sistema de Gestio
Audionas, intemas & adarnas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica
Invocagao indevida do regime da contratagao excluida gﬁgmm com o Cédgo de Etca e Conduta Criagho e mplemantacic de um manual de processos e
Geslor do procedmento Manolonzagaae do procedimento | ou de critérios matenais para a escoiha do ajuste 1 2 2 Moderado Monitonzar Coril o0 Diniicias no Ambito dos tos pré- | Final de 2025 Responsavel Processo
direlo Sistema de Gestdo contratuais de contratagao pablica.
Auditorias, intemnas e externas
Declaragio de confarmidade com o Codigo & Elica
Palitica Anticarrupgio
. o em conlratagdo publica; Formagio da
Eventuas deficéncias no processo de controla interno Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta =
Gestor do procedmento Monotorizag 30 do procedimento destinada a varficar @ certficar os. procedimentos. 1 2 2 Moderado Monitonzar Carial de Cieriincias Gestares do leranl Fum;aqa?:a membros da jin de |Final de 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestio Conirglacha pbhce,
Audtorias, internas e extemas
Declaracio de conformidade com o Codga e Etica Consoiidagao da implementagao do plano anual de
Moarcsidade na aprecago de procedimentos, com Poitica Anticorrupgao aquisiches @ sua monolonzagio com a promogio de
riscos de prazos e custos, ink i " Declaragho de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta reunibes com 0s Servicos requisitantes.
s sl pecadiio oz b ok procan previstos, devido a um namero significativo da 1 2 % Montonzir Canal de Denuncias Definicdo de pr @ regras para i Fintl e 2025 Rasponsavel Processo
procedmentos identrficadas como urgentes. Sislema de Gestio dos procedmentos como efetivamenta urgentes
Auditorias, infernas e externas
lar de conformidada
Reduzido investimento na preparagao das pegas do mﬁ&;‘wo com 0 Gédgo  Euca ::;sm! sud: mmnlac-ﬂn::‘ ;:a;o mud;g
Monat mants Declaragio d igbes. monatonzag3o omoga
Gaslor do proced mento orizagso do procedimentg | Procediemnto & respetivos anexos, 0 que pode 1 2 2 Moderado Monitorizar acho do conformidada com o Cédigo de Elica e Conduta reunibes com os 5enigos requisitantes. Final de 2025 Responsavel Processo
conduzir @ NCoNgruencias enire as pegas Canal de Denuncias .
Definicdo de € regras para
procedimentas e o contralo. Sisterna de Gestio ok procedmai fotiv: g
Auitorias, int 5 imentos come efelivamenta urgentes
0 de conformiiade Codi i
zr!mumm;" =g Cisgon e Consoidagao da implementagao do plano anual de
Risco de erro humana na tramitag3o do procedimento, di Conk aqusiches e sua monotorizagho com a promogdo da
Gestor do procedmenta | Monolerizag o na ds pogas @ 1 2 2 Moderado Montarizr P e camaIe can 6 2dpa da e e Conduea reundes com os senicos requisiantes. Final e 2025 Responsavel Processo
informagdes ao drglo competanta, Sistema oo Gastio Definic 0 de procedimentos e regras para clarificaglo
Auditoras, internas e extamas dos procedimentos como efetivamente urgentes




20jan

20fan

20an

20jan

207an

20fan

Consclidaciio da implamentacio do plano anual de
Dﬂm de conformidada com o Cédgo a Ebca aquiticOes B sua monolraagio com a promago de
Auséncia da harmonizagao de necessidades de Pdlitica Anbcornupedo é reurdes com os senicos requisiantes. Criado 8
aquisicio enire as unidades organicas causadas peio Mitiqar/E hmin Declarag30 da conformdada com o Codgo da Etca e Conduta B cla 1 e F o Pr
Bealex. o s fracionamento da despesa, o qua pode levar a perdas vgar! o Canal de Denuncias Ll mmm:dgﬁmnumm"pmma interna em | Final de 2025 Asgponamval Prcassa
e aficiincia @ de economia processual e financerra. Sistema da Gestao
Ahinice. intornas §45 ‘Ds{,:faod’ prc:e!sm:::umgraa para clanficagdo
" ger
o 1strugo dos pedidos d Cefim 54558 Sockiiad Com § LA Dl ReakizaAo da agdes da esdarecimentossensbizagdo a
causada pela falla de fundamentago (da desicdo de da conformiade com o Codigo da Etca & Conduta de formacio na drea da contratagio publica para
Gestor do pr d contratar, do prego base propeslo e, se for 0 caso das Mitigar [Eliminar MD“"";W‘ Do interiocutores. dos servigos requisitantes, Final de 2025 Responsavel Processo
entidades a convidar, da ndo conltratacio por loles @ Sistena de Gest3o Definiglo de i 8 regras para
do prego anormaimenta bawo). A . intamas & edernas P como urgentes
Declarago da conformidade com o Cédigo e Etica
Pditica Anticarrupgaa Criag30 @ implementagAo da um manual de processcs e
F“mww'ém procedimonias pré. Akt Declarago de conformidade com 0 Cédigo de Etica @ Conduta pr no Ambito dos P | 42025 i s
Geslor do procedimento Monotorizagdo do procedimento | contratuais de formag: ::\lrawsp\mem c. de D ot o cerirat e ; Reguiamentacaa da Respons:
macug Sistema de Gestio atvidada do gestor do contrato.
Auditcnias, intemas @ externas
Declarag3o de conformidada com o Godgo a Etica
Reparticiio da despesa desvirtuando o Polfics A
de Etica e Condut Controla por entdade ext ant tos
Gestor do procedimento | Monolorizago do dop ok . nos Moderado Monitorizar M:z“[ da conformidads com o Codga da Eticas 4 23 i ““"aﬂ zu‘:’:“ Pressupesios. | ¢nal de 2025 Responsavel Processo
Meemon da O Sistema de Geslio
Auditonas, intemas e externas
Declaragia de conformidade com o Cédigo @ Etica
Poltica Anticornupclo Conirde pao Geslar do procedimen
proc o, Coordenador do
Gaslor do procedimento | Menctorizagaa do procedimenta Faita da cabimentagao prévia da despesa Moderado Moritorizar DScieactrn conky cad com o Cedige de Elica & Conduta Gabineta de Contabdicade & pelo Oiralor do | Fnal de 2025 Responsavel Processo
Sistema da Gesido Depar {tripla
Auditorias, inlemas & externas
Declarago de conformdade com o Cédigo a Etca
Pditica Anticorrupgao Avahacdo de F Cnagso e de
e - R — - _— Declarag 30 de conformidade com o Cédgo de Etica @ Conduta mnunuaq«mm‘uprmmmlmmanm Final de 2025 A
& G atacka Canal de Denuncias dos. pr de Taspons
Sistema de Geslao v
Auditerias, inlemas e externas.
com o Codgo e Etica
Pditica Anticarrupgao E
" Recurso inadequado ao procedimanto por ajuste direto Declarago de conformidada com ¢ Codigo de Ebca e Conduta Implementagao e cumpamento da
Gestor do procediments | Monotarizago do procedimento el conaiutd prvia Modersdo Morilzizer Canal de Denuncias IMP.IT.GC.002_Procedimenta para Compras Puticas || " 0 2028 Resgoraniel Prot Ms
Sistema de Gestlo
Auditonas, intemas. e externas
Declarag3o de conformidada com o Cédigo @ Etica
Pditica Anticornupgao
Insuficienta fundamentagia/nivess de Convite a personahdades/enbdades externas para
Baakan y . jedade pouco o Moderado Monitonzar Doclorageo 20 s édads com & Cddga de Etica s Canduta integrar 0 jiri de procedimentos de elevada Final de 2025 Responsavel Processo
selec3o das propostas Sistema da Gastdo compiexdade
Auditonas, intemas e externas
Declaragaa da conformidade com o Cédigo e Etica
Pditica Anticarrupgao .
Aquisicio de ferramenta de acompanhamento para a
Gastor do Mor do Falta de avaliagdo pés-contratual dos fomecedores. Maderado Maonitonzar cc“ "::aun da conformidada com o Cédga e Etca @ Conduta Gastdo do Contrato, por forma ao cumprimentoda | Final de 2025 Respensavel Processo
Sistema de Gestlo G da Avaliag. Cor peo GC
Audilonas, intemas e externas
Declarago da conformidade com o Cédigo 8 Euca — . -
Paiitica Anticorrupgao 3
IMP.IT.GC.002_Procedimento para Compras Pubbcas,
Gestor do dopr wo|  Nao respetar o triénio das entidades a convidar Moderado Monitorizar C’do"““dmo;:m“ idade com o Codigo da Etica s Canduta Aquisigio de farramenta de acompanhamento paraa | Fnal de 2025 Responsavel Processo
o Gestio do Contrato, por forma a0 cumprimento da
Sistena de Gastao oy e Avaling o e i
Auditonas, inlemas & exernas
Declarago da conformidade com o Cédigo e Etica
Palitica An
da confor © Codigo da Etica @ Canduta g
Gestor do do to a relagic P Canl d4 Darnunciss Documantos de Habiltagho: Certiddo Permanente | Final de 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestdo
Audilonas, intemas e externas.
Deficienta cumprimento da dipiomas legais @ Realizag 30 da sessdes da esclarecimento/sensibilizagio
no Ambito da publica nos. eformagdo na drea da contratagdo pubica para os
Geslor do procedimento | Monotorizagao da procedimento pré-contratuais; idada da Actisr profissionais desta dres, polenciais gestores de contralo || 2 98 2025 Responsavel Processo
exsi@ncia da contratos invabdos. Bir dos serngos.




207an

Declaragao de conformidade com o Codge e Etica
Pditica Anticorrupeao
Declaragdo de conformidada com o Cédgo de Etca e Conduta

Inclus8o de prazos nos Objetivos do Sistema da

204an

207jan

20fan

20fan

20fan

Nio publicag 80 atempada das contratagbes no
Monotonzagio od orizar
Geslor do procedmenta do procedimento Basagov Monity Canal dé Denuncias AvaliacBo de Dessmpenho Fnal de 2025 Rasponsavel Processo
Sistena de Gesiio
Audionas, intemas & exernas
Declaragio de conformidade com o Cadgo e Etica
Pelitn Artear Exchs 80 na face de audkncia préva. Exchisio do
0 de audiéncia prévia. o
Gestor do procedimento | Monolorizagdo do procedimento | Inexisténcia de apicaaa das penalidades contratuais Monitorizar oo 8 Conk IR O o K e Elca Conauta procedmento. Pedido de certidbes de ndo divida 4 SS e |Fal de 2025 Responsavel Processo
| Sistema de Gestao AF
‘m'umu intemas & exernas
Nomeaco do Jun sem assegurar a sua Presnchimento das Declagdes de Inexsiincia de
o [N do
Gestor dop imparciaidade feniar Co s e cileana Final de 2025 Respansavel Processo
| Declarago de conformidade com o Codigo e Ebca
Pditica Anticorrupgo
Aceitagao da tas (de entidades/operadores) que| Declaragao de conformidade com o Cédgo de Conduta Exclusio na face de audibneia prévia. Exclusdo do
Gestor do do P ) Monitorizar Ppterbui kit edgads Etkas procedmento. Peddo de cersdbes de ndo divida a SS o |Fral da 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestio wAT:
Auditorias, intemas e exdernas
Declaragio da conformidade com o Codgo & Etica
e ‘ » ;:t;l;:;\;wnm 4 AS Consultas Preliminares, serdo sempre efetuadas
s 1o 86 proc i 4o n— lizag. consullas preiminares ao mercado sem X de conformidade com o Codigo de Elica e Conduta através de canais de regislo escrito, ou E-mail da
procedimer harioionzmgh o fracad suporte documental ondarizar Canal de Denuncias Entidade (Bragahabd), ou das plataformas de Final de 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestao contratagso pablica.
Auditonas, intemas e edernas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica
Folites fnticomupela Saeguir o Fluxogramas il labslecdos para a
Deficients articulagio entre as varias uridades DeclaragAc de conformidada com o Codgo de Etica e Condut : ey
Gestor do pr ento do pisesssig o Monitorizar vl e Bl as 039 i 2 9astAo de compras, Implementagdo e cumpnmento da | Final de 2025 Responsavel Processo
Sistema de Gestdo IMP.IT.GC.002_Procedimento para Compras Publicas.
Auditonas, inlemas e externas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica
Pditica Anticorrupg o
Insuficienta fundamentaaa/niveis da o
Geslor do 580 do procediment pouco na andlise @ Canal de Deru com o Céxdga da Etica e Conduta
Belag3o das propostas Sistema de Gestio
Auditonias, intemas e exdarnas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica
Falitica Anticripcho Aquisicao da f 2 de hamento
i Ut 'erramenta acompan! 'ento para a
Gastor do procedimento | Monolorizago do procedimenta | Falta de avaliago pés caniratual dos fomecedores Monitorizar et Gonformileds (Y0 Cltked o Bk e Clriduln Gestio do Contrato, per forma ao cumprimento da | Final de 2025 Responsavel Processo
Sistemna de Gestao Compaténcia de Avaliag 30 de Contrato pelo GC
Auditonas, inlemas e exernas.
Declarag3o de conformidade C Eb
N;m‘mm& coma Codga s Clics da D da nac divida
e " i Aceslaglo de propostas (de entidades/operadoras) que D com o Codgo de Etica e Conduta (SS, AT), Avards, Certficados, Documento
or0 e n30 cumpram os requisitos legais @ normativos. Canal de Denuncias comprovativo da exgéncia legal de implementacio de (Final de 2025 Respansavel Processo
Sistama de Gast3o sislema de seguranca alimentar (HACCP), entre
Auditorias, intemas e externas VAR
Antes de um Procedimento de concurso por Ajuste
Direto, com conwte a 1 entidade. Deve ser solicitado a 3
entidades respetivos orgamento descriminado, @ 56 apds
& que devem ser fechadas as especificagbes técnicas e
© calculo do Prego Base (através de prego médio)
Declaragdo de cont com o Cédgo @ Etica mediante 0 maor n.® de especificagdes lécnicas
Omissio no cademno de encargos da delerminadas Paibca Anticormupgao Eaeiada, mc*““:’“‘z’p‘:‘;”’ Frévaod
espectficacdes lécnicas, quanto & natureza do objeto Declaragéio de conformidade com o Cédigo de Eica e Conduta Concursa piblco, @ fase saous
Gestor do procedimento Monatorizagao do procedimento o cConbiala s rar, potenciaimente restritivos da Monitorizar Canal de Denuncias 659 o esclarecimentos/emos e omssdes, fara quea Final de 2025 Responsaval Processo
) Sistema da Gestio concorréncia, levante as diwdas e os erros do
Auditorias, intemas e edernas procedimento. Podando permitir a0 adjudicante a
alteracho’'modiicacio das pegas ao nivel lécnico.
Formag3o continua do compradar publico; promogao da
adequagio permanente das minutas de contratagho
publica & evoluglo do enquadramento vigente a'ou das
necessidades da entidade; verificagao par enbdade
aderna
Declaraga0 de conformidade com o Codigo e Etica
Pdlitica Anticarmupco
Jort Analise de propastas e das Insuficiente analise dos pressupostos para acelagdo Monitorizar Declaragdo de conformidade com o Codigo de Etica e Conduta
candwdaturas das propostas Canal de Denuncias ¥

Sistena de Gestao
Auditorias, intemas e exernas.




20jan

Juri

Andisa da propostas e das
candidaturas.

Insuficienta fundamentagio do relaténo prefiminar

Monitonizar

Declarag3o de conformidada com o Codigo e Etica

Pditca Anbcarnupgdo

Declaragdo de conformvdade com o Codigo da Etica a Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditonas, intemas e exdernas

Jurl

Andise de propestas @ das
candidaturas

Insuficiente fundamentagio do relatono final.

Declarag o de conformidade com o Codigo e Eica

Paitica Anticarrupgo

Declaragao da conformidade com o Cédgo de Etica @ Conduta
Canal de Denuncias

Sistama de Gestao

Audilorias, intemas a externas

Andiise de propostas e das
candidaturas

Vicio na formag3o de vontada na avaliagdo das
propostas

Monitonzar

Declaragio da conformidade com o Cédiga e Etica

Paitica Anbcorrupgdo

Declarag3o de conformidade com o Cédgo de Etica e Conduta
Canal da Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditonas, intemas & externas

Andlise de propostas e das
candidaturas

Morosidade na apreciagdo e avaliagao de propostas.

Momitorizar

Declarag3o de conformidade com o Cédigo e Etica

Paiitica Anticorrup30

Declaraglo da conformidade com o Cédigo de Etica & Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, intemas & externas

Jurt

Anihse de proposias @ das
candidaturas

Naa responder acs pedidos de esclarecimentos,
quando designado para o efeto no conwile ou na
programa do procedimento

Declarag3o de conformidada com o Codgo @ Etca
Pditica Anticormupgao
com o Cédigo de Etica 8 Canduta

Canal de Denuncias
Sistema de Gesldo
Auditerias, inlemas e exernas

Gestor do procedmento controlar 08 prazos de resposta.

Final de 2025

Responsavel Processo

Andhse de propostas e das
turas

Faita de rotatividade do jun

Morutorizar

de conformidade com o Cédigo e Etica
Pdiltica Anticorrupgo
Declaragao da conformidade com o Codigo de Ebca e Conduta
Canal de Denuncias
Sistema de Gestao
Auditonas, intemas & externas.

Juri

Angdlise de proposlas e das
candidaturas

Designagio do juri depais da decisdo da contratar

Monitcnzar

da conformidade com o Codigo e Etica
Paiitica Anticorrupgio
Declaragao da conformidade com o Cédigo de Etica @ Conduta

Auditorias, intemas e externas

Gestor do contrata

Monitarizagio da Execugdo dos
Contratos

Faita da advert&ncia quando sejam deteladas
siluagdes ireguiares ou derrapagens nos prazos.

Monidonzar

Declaraio de conformidade com o Cédigo @ Etica

Pditica Anticorrupgao

Declaragic da conformidada com o Codigo de Etica @ Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestao

Auditonas, inlemas a externas

1. Aplicagio das penalidades do CE e do Contrato, 2.7
Comunicagio ao IMPIC das respetvas
incapacidadesfincumprimentos;

Fnal 2025

Responsavel Processo

20fan

Gestor do contrato

Monitorizacao da Execugio dos
ratos

Supervisho deficiente na execucao dos contralos.

Monitorizar

DeclaragAo de conformidada com o Codigo @ Elica

Padlitica Anticorrupgao

Declaragao da conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistena de Gestao

Auditonas, inlemas e externas

Formagao. Drvulgagdo e implementacao do Manual
Pratico do Geslor do Contrato. Necessidade de
fundamentagao na vaidagao da despasa.

Final 2025

Responsavel Processo

Gestor do contrato

Manitorizagho da Execugio dos
Contralos

Deficiente acompanhamanto da execugio dos
contrates

Declaragho de conformidade com o Codigo @ Etica
Pditica Anbcorrupgao
o da com o Codigo de Evca @ Conduta

Canal da Denuncias
Sistema de Geslao
Auditonas, intemas e axternas

Promover a cullura de mass de que um gestor de
coniralo -am vez de uma s pessca, Promaover equIpas
de virios dementos como Gestor do Contrato equipa
multidisciplinar. Em contratos de grau de
responsabildada elevada, contratar exdemaments
senigos especiaizados. Criagao e implemantagio de
Manual do Gestor do Contrato; Formago para Gestores
do Contralo. Necessidada de fundamentagac na
vabdacio da despesa.

Final 2025

Responsavel Processo

207an

Gestor do contrato

Monitorizacho da Exacug3o dos
Contratos

Deficiants orgamento dos encargos e consequente
darrapagem nos cusios

Monitorizar

Declarag3o da conformicade com o Cédigo e Etica

Pditica Anticorrupgo.

DeclaragBo de conformidade com o Codigo da Etica a Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Geslio

Auditonas, inlemas e externas

1. Meihoria na capacdade de gestdo da administragao
na da pel

dierentes dreas de atuagdo. 2 Melhor capacidade da
Organizag3o em gerar recatas. 3. Diminugao da divida
da clentes

Final 2025

Responsave Processo

Geslor do contrato

Moniterizagie da Execugdo dos
Contratos

Nao aplicacdo das penalizagdes por incumprimento
dos fornecedores.

Monstorizar

Declaragio de confermidada com o Cédgo @ Eca

Pdlitica Anticorrupgao

Declarag3o de conformidada com o Cédigo de Etica a Conduta
Canal de Denuncias

Sisterna de Gestdo

Auditonas, N1emas e exdernas




Daclaragao de conformidade com o Codgo e Etica
Pditica Anticornupgao
de conformidade com o Cédgo de Etica & Conduta

Necessidade de fundamentag 3o na validagao da

207jan

Maonitorizagio da Execugdo dos | Existénca de lacunas ao nivel dos bens e senigos
Fllor o coriraln Contratos adquindos, quanto 4 sua quaidade e quantidade, Meriforizar Canal de Denuncias despesa. Fial22s, Bemeoraanl Proceian
Sistema de Gestao
Auditonas, intermas e externas.
Declaragic de conformidade com o Cédgo e Etica
Paiitica Anticornpgio Pagamentos, mediante cabmentagio de despesa, ao
Monitorizagao ¢a Execugso dos e . y Declaragao de conformidade com o Codigo de Ebca e Condula abrigo de contratos/notas de encomendalaulos.
Sesloedo contistg Contralos Aukirizar pagamenion indavidos ore Canal de Denuncias Necessidade de fundamentagho na vadagaoda || "™ 2025 RespensaveliProcassc
Sistema de Geslao despesa.
Auditonas, infemas e exernas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica
" Pditica Anticornupgio
Falla de adverténcia quando sejam deletadas
Gestor do contrato ManitorizacBo da Execugio dos | i oy raoudares ou derrapagana nos cusios & Monitorizar Declaragao da conformidada com o C6dgo de Etca e Conduta
Contratos prebvriy Canal de Denuncias
Sistema de Gestado
Auditonas, internas e exernas,
166 - — Nio cumprimento das melodologias para avabar e 1.° Aplicagao das penaidades do CE e do Contrato, 2.°
onilxizechiadi Exec Monitorizar Comunicagio ac IMPIC das respetivas Final 2025 Responsavel Processo

Gestor do contrato

Contratos

qualificar os fornecedares, pos concluso do
fomacimento

incapacidades/incumpnmentos,




30/nov

Areas Especificas/Processos

Departamento
Administrativo e Financeiro

Processo
Gestdo Econdmica e

Intervenientes

Atividades

Identificagio das Situagoes de Risco

Deficiente execug3o e monitorizagdo do Orgamento da

Organizagio

Prababilidade de

Gravidade da Resultado da Avaliagio
2o Nivel do Risco =
Consequéncia do Risco

Ocarréncia

Tratamento do Risco

Mecanismos de Controlo

Causas

Agbes Corretivas/Melhoria a realizar para implementar os
mecanismos de controlo

Data Previsional

Responsivel pela

das agdes

Monitor irar

Declaragio de conformidade com o Cdigo e Etica e Politica
Anticorrupgio

Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

i

30/nov

30/now

30/nov

30/nov

30/nov

Deficientes alteragdes efetuadas ao Orgamento da
Organizac3o e alteragbes e revisdes ap orgamenta
desajustadas das necessidades

Monitarizar

Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica
Anticarrupgio

Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

DAF

Gestdo dos Financeira dos Programas Financiados nio
cumpridora dos respetivos Regulamentos e Contratos

Mantarizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica
Anticorrupgdo

Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas ¢ externas

DAF

Faturagio aos Parceiros (CMB) nio concordante com o
acordado com beneficios para a Organiragio

Monitorizar

Declarag3o de conformidade com o Cédiga e Etica

Politica Anticorrupg3o

Declaragdo de confarmidade com o Codigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

Administrador

Deficiente gestdo das contas bancarias

Manitarizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica

Palitica Anticorrupgdo

Declaragdo de conformidade com o Cadigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditarias, internas e externas

Preparagio do pagamento a fornecedores e sua
execugdo

Monitorizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica

Politica Anticarrupgio

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

Deficiente acompanhamento e controlo da aplicag3o
dos subsidios atribuidos e auséncia ou deficiente
reporte de execugdo

1 2 2 Moderado

Monitorizar

Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica

Politica Anticorrupgio

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

to das regras legals Inerentes aos

processamentos de despesa e de receita

Declaragdo de conformidade com o Cadiga e Etica

Politica Anticorrupgio

Declarag3o de conformidade com o Cadigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

Controlo deficiente sobre procedimentos de cobranga,
registo e contabilizagdo de verbas e valores e do
acondicionamento de valores monetdrios

Monitorizar

Declarag3o de conformidade com o Cédigo e Etica

Palitica Anticorrupgdo

Declarag3o de conformidade com o Codigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

DaF

Favorecimento no processo de atribuigdo de apoios aos
Utentes consideradas eligiveis

Monitarizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica

Politica Anticorrupgdo

Declaragio de conformidade com o Cadigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

Administrador/DAF

Utilizagio pelas entidades beneficirias das verbas
para fins dos que justifi a

sua atribuigdo e Deficiente acompanhamento e

controlo da aplicagio dos apoios concedidos

Monitarizar

Declarag3o de conformidade com o Cdigo e Etica

Politica Anticorrupgio

Declarag3o de confarmidade com o Codigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

Administrador

Movimentagio de montantes sem autorizagio

Monitorizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica

Politica Anticorrupgio

Declaragdo de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestdo

Auditorias, internas e externas

Adminitrador/DAF

Falta de cobranga administrativa ou cobranga indewda
de rendas/mensalidades definidas

Manitorizar

Declaragio de conformidade com o Cédigo ¢ Etica

Politica Anticorrupgio

Declaragiio de conformidade com o Cadigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas.

Cobranga de valores sem emissdo e entrega de
fatura/recibo ou documento equivalente

Monitarizar

Declarag3o de conformidade com o Cédigo e Etica

Politica Anticorfupgdo

Declarag3o de conformidade com o Cédigo de £tica e Conduta
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas




30/nov

Conselho de

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

De: | Aceitar
AdministragdofAdministradar cisdo de enviar para contencioso e geri-lo ceita
Declaraglo de conformidade com o Cédigo e Etica
Politica Anticorrupgio
R 5 Slise da dox I
Téenico do Gabinete de eceptdo € andlise da documantacdo apresentads pelo Declarag3o de conformidade com o Cédigo de Etica e Canduta
Beneficidrio necessdria ao pagamento do Apoio, Moderado Manitorizar 7
Contabilidade incompleta e Incansistent Canal de Denuncias
ST Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragia de conformidade com o Cédigo e Etica
Monitorizagdo da aplicabilidade dos Apoios insuficiente Politica Anticorrupgdo
BlratieradpBAE o defnrjeme que mnduza.: uma utilizagio indevida dos. " v Declaragio de :o_nl'urrn\dadg com o Cédigo de Etica e Canduta
apoies e ausencia, ou deficiente, reporte financeiros Canal de Denuncias
sobre o Programa Sistema de Gestdo
internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica
Discricionariedade na prioritagio dos pagamentos e politica Anticorrupedo
niio cumprimento do Regulamento e dos ‘
Coordenador da DCG/Técnicos Declaragio de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
Procedimentos para a gestio das cobrangas e Moderado Manitorizar
da DCG . Canal de Denuncias
favarecimento dos infratores ao longo da relagio entre
o Utente e a Organizagdo Stitema de Gesti
g Auditorias, internas e externas
Declaragio de confarmidade com o Codigo e Etica
Politica Anticorrupgdo
Coordenador da DCG/Técnicos Deficiente sequencia dada aos processos em 5 NerigiaT Declaragio de conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
da DCG contecioso com prejuizo dos utentes e/ou Organizagio Canal de Denuncias
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica
Politica Anticorrupgdo
da das Apoios fi
Declaragio de conformidade com o Codigo de Etica e Condut.
Gestora do Processo e deficiente que conduza a uma utilizagdo Indevida dos Maderada Mo tarizar % Dfommdil o =
Canal de Denuncias
Apoles Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica
Politica Anticorrupgio
l d d ibui
Falta o e pela pliibididn e Declaragio de confarmidade cam o Codigo de tica e Conduta
DAF processo da mesma natureza/zona a determinado Maderada Manitarizar

técnico (cobrangas)

Canal de Denuncias
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas




[
:

BRAGAFABIT

JURIE

i 3 # Resultado da
Datas Areas Especificas/Processos Intervenientes Atividades cagdo das SituagBes de Risco Probabahfad.: G:awdad_e d_i N"r,EI £ Avaliagio do Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo CRTaT AcBes Corretivas/Melhoria a realizar para Dots Previlonal Responsdvel pela o
de Ocorréncia ~ Consequéncia Risco s Impl o5 I de I implementacdo das agdes < i

N ¢ G do dos requhitos legals Icl:da’r:d:edcmnfmmmade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
28/jan Gestdo de Apalo Juridico Gestdo do Apoio luridica | normativas, em beneficio da arganizag3o ou de terceitos 1 2 2 Moderado Aceitar o
Sistema de Gestio

Departamenta Auditorias, internas e externas
Administrativo e Financeiro

Gestio do Apoio luridico
1, Pali
N3o cumprimento dos prazos legais em beneficio da organizagio ?:: alr;;:;edc :c.nfurmdide com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgo
28/jan Gestio da Apolo luridico Gestdo do Apoio Juridico  |ou de terceiros 1 2 2 Moderado Aceitar el Ao
Sistemna de Gestdo

Auditorias, internas e externas




PLANO

11/dez

11/det

11/dex

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

11/der

11/der

11/dez

Areas Especificas/
Processos

Divisio de Recursos
Humanos

Processo
Gestdo de Recursos
Humanos

S OE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

MATRIZ RISCOS D

PROCESSO GESTAO DE RECURSOS HUM.

BRAGAEFABIT

5 . iS00 1
. - . e Probabilidade de Gravidade da 4 Resultado da Avaliagio Ci /) LS
Atividades IdentificacBo das Situagbes de Risco R e Nivel do Risco ¥ Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo Causas et AL bt Data Previsional L P8 D ficags ta Evidiingia
Ocorréncia Consequéncia do Risco mecanismos de controlo implementacio das agBes
Declaragio de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupg 3o
fungdo do candidat ‘
Atvalizaglo do Manual de | A inviezada em fung; x paraa 1 2 5 dd Aorioatrac C_:n:l de Denuncias
Fungdes fungdo, com vantagem indevida Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
o Declarag3o de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgo
i
DRH e Departamentos que gdoige Deficiente cantrolo do regime de acumulagdo de Canal de Denuncias
3 Necessidades de 1 2 H Moderado Manitorizar %
manifestem a necessidade fungdes efou com insuficiente informagao de suporte Sistema de Gestio
Recrutamento :
Auditorias, internas e externas
Declara Codi ica e Poli 5
e G i v ¢do de :anurm\dmr:um o Codiga e Etica e Politica Anticorrupg 5o
DRH/Departamento T _ w o P, Sarp = 3 2 i Moniioriasr Canal de Denuncias Consalidar no Procedimento Gestdo dos RH como confirmamos a Final de 2025
apOnHive e Admeairiy ¢ oy s exidins Sistema de Gestio necessidade de recrutamento, o perfil e o processo de recrutamenta| ¢ A
para terceirosna na escalha do candidato o
Auditorias, internas e externas
Declarag3o de conformidade com o Codigo e Etica
Politica Anticorrupgdo
Gestdo das renovagdes de Favorecimento com base em critérios errados na Declaragdo de conformidade com o Codigo de Etica e Conduta Consolidar no Procedimento que o Gestor da Qualidade confirma
DAH tamento afe 1 2 2 Moderado Monitonzar !
e Departamentoafeto |~ \ratoou cessagdes tomada de decisdo sobre os trabathadores Canal de Denuncias um processo por ano antes de publicados os resultadas Reskoe 297y kil
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
o ;?e’:":'m 5'“‘:" d";":“'h" Recurso excessivo ao trabalho extracrdinaric com o 1 1 ) Acenar
v
Lt Rl amng proposito de favorecer determinada trabalhador
Andlise das necessidades seleqdo errada da formagdo, ndo considerando as
DRH identificadas e necessidades dos trabalhadores com vantagem 1 1 1 Aceitar
Planeamento da formagio indevida
Codigo de Etica e Conduta
Realizagho da avaliagio do | Errada definigio dos objetivos anuais para a avaliagso Politica Anticorrupgdo Reforgar a formag3o dos Avaliadores para a definiio de objetivos
DRH/ Administragso /Diretores desempenho e o indvidual do desempenho 3 i i e, Declaragdo de conformidade cam o Cédiga de Etica e Conduta equitativos, avalidvek, . i i
de Departamento comunicagdo dos Disc g efou Canal de Denuncias Estabelecer regras para a alteragdo dos objetivos ac lango do
resultados na avaliagdo dos trabalhadores Sistema de Gestio periodo de avaliagio
Auditorias, internas e externas
Cadigo de Etica e Conduta
Manipulagio da informagdo de forma errada e sem Politica Anticorrupy i
Anidfie de documenticdo R uy_-guwu pro:usa definida : de ks Codigo de fticae Canduta
i L 2 1 ? Moderi Mot b
HhH “:'”’:‘ :"l‘ "“:“”"’ Beneficios/prejuizos indevidos resultantes de Lo bl Canal de Denuncias
ment
Lal o saana deficiente registo e avaliagdo de auséncias Sistoma de Gest3o
Auditorias, internas e externas
. Nio cumprir as exigéncias legais com vantagem
DRH e Diretores de Definig3c do planc de férias indevida 1 1 1 Aeeitar
Departamento
Codigo de £tica e Conduta
Palitica Anticorrupgdo
< N3o cumprimento da legislagio com ; .y :
Gest M Declaragio nform £t
DRH edidnidalindicinca prejuizo/beneficio para os trabalhadares e/ou 1 2 2 Moderado Manitorizar +30 de conforinidade cam o Cadiga de Eica ¢ Conduta
Ocupacional S0 efout s Canal de Denuncias
organizagdo e/ou terceiras St de Casdo
Auditorias, internas e externas




11/dez

11/dez

11/dez

11/der

11/det

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

11/dex

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

11/dez

Transversal

d od Ges d . i Tratamento do Risco M mos da Controle s AcBes Corretivas/Melhoria a realizar para implementar os Data Previsional Responsivel pela
do mecanismos de controlo implementagio das acBes
Solichtar ou aceltar promessa ou beneficio de qualquer Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Aplicdvel a todos os : Canal de Denuncias
trabalhadores natureza para cumprir ou se abster de(umpnr um Moderado Monstorizar
determinado ato Shtan et
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Aplicivel a todos s Receber promessa ou beneficio de qualquer natureza para wiy T Canal de Denuncias
trabalhadores cumprir ou se abster de cumprir um determinado ato e ootz Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
B T m————— Declaragdo de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgao
Aplicivel a todos o 4 # N Canal de Denuncias.
patrimenial ou ndo patrimonial, para abusar da sua influéncia, Moderada Monitorizar
trabalhadores Sistema de Gest3o
real ou suposta, junto de qualquer entidade
Auditorias, internas e externas
Recebes ofiria, para i 0u para ercéira, de vantagem Declaragdo de conformidade com o Codigo e Ltica e Palitica Anticorrupgo
Aplicavel a todos os . y sy ¢ L iz Canal de Denuncias
PR patrimanial ou ndo patrimonial, para abusar da sua influéncia, Moderado Monitorizar =
real ou suposta, junto de qualquer entidade ""“‘“‘? de.Gﬁm
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codi Etica e Politica Anticarrupg3o
Aplicivel a todos os Aprapriar llegitimamente de coisa mavel que he tenha sido T Canal de Denuncias
trabalhadores entregue par titulo no translativo da propriedade o ertanzar Sistema de Gest3o
Auditarias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codiga e Etica e Politica Anticorrupgio
Aplicivel a todos 08 Apropriar ou permitir, intencionalmente, que outrem Wi Canal de Denuncias
trabalhadores llegitimamente se aproprie de bens ou de informagdes o] e Sistema de Gestlo
Auditorias, internas e externas
tringir intencionalmente normas de contralo ou regras Declarag3o de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupg3o
Aplicavel a todos os. i 4 Canal de Denuncias
econdmicas de uma gestdo racional, provocando dano Moderado Monitorizar
trabalhadores eatrimontsl Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Aplicavel a todos os Omitir em documento, 3 que a lei atribua fé pablica, facte que i R Canal de Denuncias
trabathadores esse documenta se destina a certificar ou autenticar docw enitorna Skitema de Gestio
> Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
Aplicivel a todos os Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro PRy Canal de Denuncias
trabalhadores oficial, sem cumprir as formalidades legais R Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaraglo de canformidade com o Codigo e Etica e Poltica Anticorrupg3o
Agplicdvel a todos os : Canal de Denuncias
Exercer fungdes, sem para tal estar Moderado i
ki Radoras lung P estar autorirado Monitorizar Shtema de Gestlo
Auditarias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codiga e Etica e Politica Anticorrupgao
Aplicdvel a todos os Revelar ou se aproveitar, sem justa causa e sem S Canal de Denuncias
trabathadores consentimento e de forma dolasa, de informag o confidencial Rodess e Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
Aplicivel a todos os Fornecer a entidades competentes informagdes inexactas ou e Canal de Denuncias
trabalhadores. incompletas e Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e tica e Politica Anticorrupglo
Aplicivel 3 todos os. Utilizar documento justificative obtido através de informagdes o (Canal de Denuncias
trabalhadores inexactas ou Incompletas Mo sicudiad Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Codigo e Etica e Palitica Anticarrupgdo
Aplicavel a tados os Utilizar prestages obtidas a titulo de subveng3o ou subsidio il iitords Canal de Denuncias
trabalhadores para fins diferentes dagueles a que legalmente se destinam e entenzar Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragic de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
licdvel a todos os Exercer fungdes ou atividades privadas remuner, i Canal de Denuncias
wabalhadores incampativeis com as fungdes pablicas oo et Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
ccikagh % i Declaragdo de confarmidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgao
Aplicivel a todos os = (Canal de Denuncias
informag3o recebida/enviada com prejuizas para a Moderado Monitonizar

trabalhadares

Organizagio e/ou clientes

|Auditorias, internas e externas

Sstema de Gestlo




11/dez

11/der

Aplicdvel a todos 03

Tratamenta indevido ou vialagdo de dados pessoais

Montorizar

Declaragio de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
Canal de Denuncias

11/dez

11/dez

11/dez

trabalhadares Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codiga e Etica e Politica Anticorrupgdo
Aplicavel a todos 03 Canal de Denuncias
ibil i Igad: i
R Disponibilizagio de informagdo que no deve ser divulgada Moderado Monitorizar eties da ki
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorruplo
Aplicivel 3 todos os - Canal de Denuncias
identi Morut:
\rabalhadores Tratamento diferenciada de situagdes identicas Moderado onitorizar i dé Cestlo
Auditorias, internas e externas
Declaragda de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgdo
Aplicavel a todas os Utdizar. para benefiio prépria ou de terceiras, bens da g Sosbodiene Canal de Denuncias
trabalhadares Organizagdo Sistema de Gestdo
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticarrupgdo
B i iy
Aplicive! a todos 0% Vialagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de s e Canal de Denuncias

trabalhadores

imparcialidade

Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas




IDADE

SR
RUPGAD -

RRUPGAD E INFRAGOES C!

P bilidade de dade da el do " .
Datas A p Pro 0 Atividade A agiiod es de Risco : A 50 do Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo (T Agbes Corretivas/Melhoria a realizar para implementar os Data Previsional Responsével pela
Xt 2 x : Risco mecanismos de controlo Implementag#o das agbes
Processos Nio cumprimento deliberado dos Procedimentos, Dedaragdo de conformidade com o Codigo e Etica e Politica Anticorrupgio
27fjan Gestora da mahd;du 08 | cns dasiciaads asis rrqulslla;leplsﬂr r:nrmi:rnvns, em beneficio da i y . s o ?I‘m d:dD('Gﬂun:ii
Gestio da Qualidade AnHchUpclo OBANEAL40 OU de tercelros i ““. e Gestio
e Auditorias, internas e externas
Gestio da Anticorrupgdo

Monitorizagio mensal dos objetivos definidos no Plano de Atividades
Elaboragdo de relatérios de execugdo trimestral

Declarag3o de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Canal de Denuncias

Sistema de Gestio

Auditorias, internas e externas

Omitir ou realgar deliberadamente resultados para
beneficio de terceiros ou da Organizagio;
Gestora da Qualidade e Da "
2%/jan " = Gestdo do Sistema de Gest3a |Nio cumprimento deliberado das atividades de 1 2 2 Moderado Aceltar
Anticorrupgio
controlo operacianal estabelecidas em beneficio da
Organitaglo;

Declaragdo de conformidade com o Cdigo e Etica e Politica Anticorrupio
Canal de Denuncias

Sistema de Gestlo

Auditorias, internas e externas

Omisso deliberada de circunstancias, por i
Gestora da Qualidade e Da ! kNS iz por e ripla

27/jan Gestdo do Sistema de Gestio [ndo conformidades, em prejulzo ou beneficio da 1 : ; 2
Anticorrupgdo

Aceitar

organizagio




06/jan

06/jan

06/jan

06/jan

06/jan

06/jan

Resultado da

Areas Especificas ; i E Probabilidade de | Gravidade da Nivel do R Agbes Corretivas/Melhoria a realizar ros Respon
el Intervenientes Atividades Identificaco das Situacdes de Risco ; < 5 Avaliagio do Tratamento do Risco Mecanismos de Controlo Causas /! para implementa Data Previsional esponsivel pela
/[Processos Ocorréncia Consequéncia Risco i mecanismos de controlo Iimplementagdo das agBes
Decl do de conf dade cor Codigo i litica Antice 3
Definigio e aprovagiodo  |Definigdo de um Plano de Atividades e Orgamento [a:;l':: ;Emnda:'m‘ 19 R BNl 8 POV AT TGinERS
Administragio Administragio Plano de Atividades e lamll:adurdemﬁuéﬂ[ia.! mduln.ri! de vantagens 1 2 2 Moderado Aceitar i e s
Orgamento indevidas ou trifico de influéncias
Auditerias, internas e externas
Processo
Gestiio ¢
Menitorizagde mensal dos objetivos definidos no Plano de Atividades
Elaboragdo de relatérios de execugdo trimestral
Auséncia ou deficiente reporte i 3 o . " o
B Deficiente ou insuficiente ou incorreto reporte relativo Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgio Consolidagdo do desenho de um Gnico modelo para o Relatério Final do 19,
Administragdo da execugdo do Plano de 7 1 2 2 Moderado Aceitar : Administrag3o
4 execugdo do Plano de Atividades Canal de Denuncias para as empresas municipals Trimestre de 2025
Atividades e Orgamento o
Sistema de Gestio
Auditorias, internas e externas
Declaragio de conformidade com o Cédigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Gestdo das Ofertas Ausencla de metons|oglas para as Olereas Canal d: Denuncias " N ' &
Administragio : Institucionais ou Controlo deficiente das Ofertas X 2 2 Moderada Aceitar % Ausencia de Procedimento Elaboragdo do Procedimento Final de 2025 Administragio
Institucionais Sistema de Gestio
Institucionais !
Auditorias, internas e externas
: Declarag3o de conformidade com o Cédigo e Etica e Palitica Anticorrupgd
Adop¢do de metodologias de interagao com as Partes by d: Den':nnas i igo ica Anti pedo
Administragio Gestdo das Partes Interessadas | Interessadas indutoras de vantagens indevidas ou 1 2 2 Moderado Acettar
Sistema de Gestio
trafico de influéncias E
Auditorias, internas e externas
Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica e Politica Anticorrupgio
Canal de Denundias
i &1
Administraglo Gestdo dos Conflitos de Incumprimento das regras fundamentais para prevenir 4 2 3 adi e Sistema de .Ge“ o
Interesse o conflito de interesses Auditorias, internas e externasComunicagio de acumulagdo de fungdes
dos trabalhadores
Preenchimento de declaragbes de inexisténcia de conflitos de interesse
Declaragdo de conformidade com o Cadigo e Etica
Palitica Anticorrupgio
Divulgagdo de informagdo incorreta ou deficiente Declaragdo de conformidade com igo de Etica e Condut
Administragdo Gestdo da Comunicagdo iy cm_ el P 1 2 2 Moderado Aceitar 3 = o Codig 2 i
através dos canais externos [portal, redes socials, ...) Canal de Denuncias
Sistema de Gestio
|Auditorias, internas e externas
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